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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
“Dr. PEDRO RINCON GUTIERREZ”
DEPARTAMENTO DE COMUNICACION SOCIAL
SAN CRISTOBAL-EDO TACHIRA

Creacién de un portal Web para la Sociedad
Venezolana de Puericulturay Pediatria

Filial Tachira

RESUMEN

El periodismo cientifico esta concebido como una forma de
comunicacion para el desarrollo, el cual permite contribuir al
bienestar de la sociedad en general. Es por ello que se buscoé
disefiar y producir un sitio Web como medio de divulgaciéon
cientifica para la Sociedad Venezolana de Puericultura y Pediatria,
filial Tachira, empleando a la Web como medio para difundir
informacion especializada de forma rapida, entendible y asi darla a
conocer con las ventajas de este medio, que no parecen estar
sujetas a los parametros de tiempo y distancia.

Esta memoria de Grado comprendid las etapas de
investigacién, elaboracion y desarrollo de una propuesta a través
de un modelo operativo viable para solucionar los problemas y
requerimientos, es ente caso de la SVPP- Tachira, quien o contaba
con de la creacion de un portal de esta naturaleza. Este proyecto
posee ademas apoyo investigativo de tipo documental y de campo,
gue incluye ambas modalidades.

A lo largo de la investigacion se evidenci6 la pertinencia de
trasmitir a la sociedad el Periodismo Cientifico como un tipo de
conocimiento especializado casi imprescindible, que hoy esta
presente en los debates del acontecer publico nacional e
internacional.



INTRODUCCION

Las multiples y cambiantes realidades han llevado a que la
Ciencia y la Tecnologia ejerzan un papel cada vez mas importante
en la sociedad. De hecho puede decirse que en este momento
existen tantas formas de presentar la ciencia al publico como

divulgadores hay.

Los medios de comunicacion social han alcanzado espacios
sorprendentes en los ultimos afios. Tal caso es el Internet, mejor
conocida como la super autopista de la informacion, la cual es un
avance importante para la transmision del conocimiento, aqui y

fuera de nuestras fronteras.

El Periodista Cientifico, a pesar de estar consciente de
ciertas limitaciones que posee Internet, esta dispuesto a divulgar
informacion en este medio que trae sin lugar a dudas ventajas a
esta actividad profesional, las cuales estan ligadas a emitir

informacion selectiva, especifica e individualizada.



Los temas tratados por este tipo de periodistas
especializados aclaran situaciones, que son facilitadas al publico
con el objetivo de establecer un mecanismo conductor entre los
productores del conocimiento cientifico y la sociedad en general,
para asi tratar de mejorar el entorno que los rodea.

Desde el siglo XVII grandes hombres en la historia humana
ya percibian la importancia de divulgar o difundir el conocimiento
cientifico. Leonardo Da Vinci en una ocasion sefalo: el primer
deber del hombre de la ciencia es comunicarla, solo es ciencia la
ciencia transmisible. Desde ese entonces ya se gestaban los
primeros esfuerzos para la institucionalizacion de la ciencia, la cual
surgia en paralelo a ese deseo de masificar el conocimiento. De
modo que ese anhelo de participar y conocer sobre temas
relacionados a la produccion del conocimiento cientifico, supone
un larga data que ahora ha dado un giro con el despliegue de la
Web.

Internet es un medio que ha cambiado las relaciones sociales
y el modo de vida de las personas. En la medida que se apliquen las

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) se formaran



personas cada vez mas familiarizadas a ellas y dependientes del

acceso a las mismas.

Por su parte, el Periodismo Cientifico en Venezuela debe
considerar a los medios de comunicacion masivos como aliados
permanentes para incentivar el desarrollo y con ello hacer posible
la funcion educativa, la cual debe ser viable a tantas personas
como sea posible.

Es pertinente acotar que en el Tachira son pocos los
profesionales dedicados al &rea cientifica, a pesar de existir
Universidades orientadas a esta mencion. Justamente por esta
razon, se quiso involucrar a la Sociedad Venezolana de
Puericultura y Pediatria, filial Tachira, para cooperar en base a
esos mismos intereses de llevar el conocimiento cientifico a la
gente comun a través de un portal Web para difundir informacion
mas rapidamente y darla a conocer con mayor alcance, sin

someterla a los parametros de tiempo y distancia.



Esta memoria de grado a su vez pretende contribuir como
antecedente del Periodismo Cientifico en el Tachira. Una
investigacion de caracter cualitativo que propone divulgar la
ciencia y la tecnologia a través de Internet, con informacién
especializada, teniendo como norte la responsabilidad social que
encierra esta actividad.

El marco tedrico de esta investigacion se inicia con el
segundo capitulo, el cual hace referencia a todo lo que tiene que
ver con los origenes del Periodismo Cientifico, sus definiciones, la
divulgacion, asi como los antecedentes e historia de este

periodismo en Venezuela y en la region.

El tercer capitulo trata la pertinencia e importancia de
trasmitir a la sociedad el conocimiento cientifico. Ademas de
explicar de una manera sustentada las ventajas y desventajas que

posee este periodismo especializado.

El cuarto capitulo posee relacién con las tecnologias de la

informacién y la comunicacion, el cual evidencia el papel de éstas



en la sociedad de la informacién. Asimismo plantea el tema de
Internet como medio ideal para la divulgacion cientifica y el

Periodismo cientifico en la Web.

El quinto y dltimo es el mas practico, en él se encuentra
organizado la forma en que se trabajo la propuesta, ademas
de una breve resefia que explica quién es la Sociedad y cémo
surge. lgualmente explica la morfologia y el montaje del portal
Web de la Sociedad Venezolana de Puericultura y Pediatria, filial
Té&chira, asi como los pasos, el proceso de creacion, seleccion,
edicion y redaccion del material a ser publicado en esta pagina.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DELPROBLEMA

En la sociedad actual la ciencia y la tecnologia ejercen un
importante efecto socializador, ya que ha cambiado los modos de
vida generalmente para bien y asi mismo ha permitido reducir, en
algunos paises, males, inconveniente e incertidumbres. Es por ello
que el Periodismo Cientifico hoy dia toma fuerza, pues él tiene la
funcion de reorientar, adaptar e interpretar un conocimiento
especifico producido en un contexto particular, donde la mayoria
de las personas no maneja el lenguaje técnico de esa comunidad

cientifica.

Tal como lo expresa la UNESCO (1987), existe una
necesidad especifica de trazar un panorama cientifico orientado a
dar a conocer la investigacion que realizan tras la puerta de un
laboratorio, un hospital, soOlo por mencionar un ejemplo. El
Periodismo Cientifico, como periodismo especializado, ofrece
informacion atil para la toma de decisiones, ademas de tener un

sentido pedagdgico.
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Esta claro que el periodismo Cientifico busca crear un clima
adecuado para el desarrollo, segun lo plantea Marques de Melo,
(1991) por esa misma razén, trasmite, difunde y divulga
informacion acorde con este principio. Ademas de ayudar a los
ciudadanos a conseguir una mejor calidad de vida entre ellos y a
su vez cumple una funcioén cultural y educativa, pues promueve la
ciencia y la tecnologia para el incremento generalizado del

conocimiento (Calvo, 1997, p.229)

Tomando en consideracién la importancia que posee para el
desarrollo de una sociedad, la difusion de su conocimiento
especializado a traves del Periodismo Cientifico, en este proyecto
se disefia y produce una Pagina Web, que sirva para aportar
informacion acerca de la actividad cientifica y tecnologica de la
Sociedad Venezolana de Puericultura y Pediatria, filial Tachira,
(SVPP) teniendo en cuenta que esta sociedad venezolana ya
cuenta con una pagina Web a nivel nacional y otras filiales como
los estados Zulia y Yaracuy, ya han dado sus rimeros pasos en

cuanto a tener portal de divulgacion cientifica.
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Lo que se pretende con esta propuesta, es que un
especialista en el area del Periodismo Cientifico, aporte no sélo
desde el punto de vista de la comunicacion, sino que realice la
tarea de creacion, disefio y montaje de un portal Web, para facilitar
de esta manera la transferencia de conocimientos de los médicos
de la SVPP, filial Tachira, con los deméas actores vinculados.
Porque tanto médicos, padres, estudiantes de medicina y demas
personas en general, podrian estar interesados en conocer

informacion relacionada al mundo de esta area en especifica.

Con esta propuesta se intenta conceder el valor que posee la
Web como medio masivo de informacion. Asimismo, se plantea
cumplir, a traves del disefio de este portal, con esa funcion
explicativa, educativa, informativa y socializadora del Periodismo
Cientifico. Una forma de evidenciar a su vez, la importancia que
posee este tipo de periodismo, el cual sirve como un punto de
partida que permite a los ciudadanos alcanzar el conocimiento y el
saber sobre areas poco conocidas o inexploradas, tal es el caso de

puericultura por ejemplo.
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La actividad de la ciencia y la tecnologia se desarrolla dentro
de un sistema definido como el conjunto de instituciones politicas,
recursos humanos, fisicos y financieros, que tienen como funcion
conjunta la produccién, distribucion y aplicacion de conocimientos
cientificos y tecnoldgicos. (Moreno, 1975, p.51) Como lo expone
Moreno Posada, tal actividad esté a cargo de grupos, en este caso
médicos pediatras de la SVPP, que con el apoyo de diversas
instituciones pueden disponer de os recursos, muchos o pocos,
para producir conocimientos que sirvan de beneficio a la sociedad
en general.

Se trata a su vez replantear este proyecto para desmitificar
esa vision de que en el Tachira no existe divulgacion cientifica,
pues aunque en realidad son pocos los esfuerzos llevados a cabo
en la region, la idea es fomentar la actuacion profesional que se
hace cada vez mas util y mas dificil de separara, ya que la una
pareciera prescindir de la otra, para llegar asi a optimos resultados

a nivel social, econémicos y cultural.
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Finalmente el enfoque metodologico de esta investigacion
estd dirigido al area cualitativa, pues busca “una profundizacion
en los datos aportando a su vez riqueza interpretativa e
investigativa. Asimismo, ofrece fresco y holistico de los
fendmenos.” (Sampieri, 2003, p.184)

La naturaleza de esta memoria de grado se relaciona con
una investigacion de proyecto factible, ya que propone un
diagnostico y la solucion al problema a través de creaciones
tangibles es este caso de un portal Web, para ser utilizadas como
soluciones a problemas existentes, que responden a necesidades

e intereses de tipo institucional.
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OBJETIVOS
OBJETIVOS GENERALES
Disefiar y producir un sitio Web como medio de

divulgacion cientifica para la Sociedad Venezolana de

Puericultura y Pediatria, filial Tachira.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Evaluar la importancia que posee la Web como medio

masivo de informacion cientifica.

Aplicar los conocimientos de Periodismo Cientifico para

facilitar la comprension de la informacion técnica.

Analizar la pertinencia e importancia de trasmitir el

conocimiento cientifico a través de una pagina Web.

15



Promover la funcién explicativa, informativa, educativa y
socializadora del Periodismo Cientifico, a través del disefio
de la pagina Web de la Sociedad de Puericultura y Pediatria.

Fomentar el nexo entre el Periodismo Cientifico y la

informacion médica.
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JUSTIFICACION

La comprension de la ciencia se promueve cada vez
mas en la sociedad actual. Ante estos cambios los cientificosy
técnicos han adquirido conciencia de la importancia de la
comunicacion y del aporte beneficioso que conlleva su quehacer

diario hacia la ciudadania.

La propuesta de divulgacion cientifica para la SVPP, filial
Téachira, brinda la posibilidad de que el periodista se involucre
directamente con la dencia, ademas de evidenciar la posibilidad
de discutir entre cientificos y periodistas, sobre la situacion actual
de la comunicacion de la ciencia, asi como facilitar el acceso a la

cultura cientifica, en este caso médica.

Los periodistas son cada vez mas responsables sobre los
beneficios y los riesgos cientificos y en este sentido el papel que
prestaria esta propuesta de divulgacion, va mas alla del simple

deber de informar.
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“La divulgacibn de la ciencia y la tecnologia es
imprescindible en el mundo de hoy”. Segun Emilio Mufioz, en su
articulo El territorio de unos pocos, publicado en la revista de la
Asociacion Esparfiola de Periodismo Cientifico (1995) afirma que
este tipo de periodismo, esta llamado a ser la estrella informativa
del periodismo del siglo XXI. La ciencia ya no es, si debe ser, el
patrimonio de un grupo, sino de una comunidad de masas, de una

totalidad del género humanao.

Por esta razon, se busca con esta tesis vincular el
periodismo a la ciencia a través de una pagina Web, ya que en el
estado Tachira no existe una herramienta digital actualizada, que
permita divulgar la informaciéon de la SVPP, filial Tachira.

Uno de los aspectos de relevancia por la cual se busca
trabajar en esta propuesta, es que no existen mayores
antecedentes con relacion a este tema, pues se han hecho
algunas memorias de grado e intentos de fomentar el Periodismo

Cientifico, pero ninguna en conjunto con la SVPP, filial Tachira

18
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de buscar informacion que les sirva de enseflanza, de

entretenimiento o simplemente por curiosidad.

Una propuesta visual de pagina Web como forma de
comunicacion de la ciencia, aprovecharia las potencialidades del
medio que van, desde la imagen, interactividad, animacion, audio y
video, para dar a conocer informacion, en este caso, en el area
médica y asi permitir que la gente tenga un mayor acceso Yy

conocimiento acerca del tema.

Asimismo, se busca con esta propuesta dar la pertinencia
necesaria de trasmitir a la sociedad el conocimiento cientifico y
asi, un dia no muy lejano, conseguir la tan anhelada comprension
publica de la ciencia, que plantean paises del norte y Europa. Por
eso, la urgencia de que existan y se formen cada dia mas
periodistas cientificos, para hacer frente a la demanda de
informacion constructiva y de una divulgacion del conocimiento,

gue contribuya a disminuir la ignorancia.

20



Otra de las razones por las cuales se tomd este tema, es
porque esta impregnado de Periodismo Cientifico y de la
comunicacion de la ciencia por medio de la imagen. Al mismo
tiempo, esta propuesta tendria alcances practicos, ya que
posteriormente la pagina Web pudiera ser publicada, lo que
permitiria beneficios a todos aquellos que quieran informarse vy
conocer sobre la actividad de la SVPP, filial Tachira. Alcances

tangibles que van mas alla de fines académicos y tedricos.

Por otra parte el Periodismo Cientifico, deberia estar a la
vanguardia de servirse de las TIC. Ramentol, en su tesis doctoral,
Andlisis de la Comunicacion de la Ciencia, (1995) ha sefalado las
ventajas de la informatica y las técnicas digitales en la
investigacion y la educacion, que también puede aplicarse al
Periodismo Cientifico. La aplicacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion y la introduccion de la llamadas
técnicas digitales e interactivas, como es el caso del CD ROM Yy la
pagina Web, ofrecen un limitado campo de posibilidades en la
comunicacion de la ciencia gracias a su combinacion de texto,

sonido e imagenes en movimiento.

21



Argelia Ferrer asegura que uno de los nuevos medios mas
significativos para el acceso al mundo de la ciencia es la Web. Un
sistema que permite diseminar informacion mas rapidamente para
difundirla al publico, sin tener que someterla a la dictadura del
tiempo y la distancia.

Con esta propuesta se logra a su vez el tipo de diseminacion
de la informacion al publico planteada hace algunos afios (1996)
por Clarense Johnson, especialista en Espacio Internacional de la
Universidad George Washington de los Estados Unidos, donde
expresa que al paso de aumentar la comunicacion global, los
ordenadores se han vuelto mas pequeios de facil adquisicion y
acceso. Internet se ha puesto en linea con una multitud de
proveedores y por esa misma razon la informacion se ha tornado

mas accesible a la gente fuera de la comunicacion cientifica.

De esta manera la propuesta de divulgacion cientifica para la
SVPP, filial Tachira, a su vez ayudaria a promover en la sociedad
una mayor cultura cientifica, la cual favoreceria la salud y la

comunicacion con el médico.
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Segun un informe publicado en abril de 2004 por el
departamento de Salud y Servicios Humanos de Estados Unidos,
revela que las personas con escasos conocimientos Biomeédicos
tienden a tener peor salud, no siguen adecuadamente los
tratamientos preescritos por sus médicos e ingresan mas veces a

los hospitales, que aquellos que se informan sobre estaos temas.

Por ello es que se busca ir hacia el acceso universal del
conocimiento cientifico, y en ese sentido los periodistas tienen un
papel basico, para hacer asequible la informacion especializada a
todos aquellos que carecen de preparacion en este campo.

De todo lo escrito anteriormente deriva esa necesidad de
desarrollar en el Tachira este tipo de proyecto, que no solo ve el
Periodismo Cientifico como una opcion profesional viable, sino
como una ventana abierta a comunicar en pro del desarrollo y esto
se logra con un cambio de actitud entre profesionales y demas

personas involucradas.
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ENFOQUE METODOLOGICO

El enfoque metodoldgico de esta investigacion esta dirigido
al area cualitativa, “0 que se busca es la profundizacion en los
datos aportando a su vez riqueza interpretativa e investigativa, el
area del conocimiento. Asimismo, ofrece un aporte fresco y
holistico de los fendmenos”. (Sampieri, 2003, p. 184)

Aunque en la parte practica de la propuesta, esta memoria
de grado contempla un proyecto factible. “El cual consiste en la
investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta de un
modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos
0 necesidades de organizaciones 0 grupos sociales; puede
referirse a la formulacion de politicas, programas, tecnologias,
meétodos o procesos”. (Barrios M, 203, p.7)

La tesis de grado contempla ademas una investigacion de
tipo documental, con el proposito de ampliar y profundizar el
conocimiento de la naturaleza del estudio, en este caso el

Periodismo Cientifico, con el fin de desarrollar y apoyar las

24



investigaciones previas y los datos divulgados por medios

impresos, audiovisuales o electrénicos.

“La originalidad del estudio se refleja en el enfoque, criterios,
conceptualizaciones, reflexiones conclusiones, recomendaciones

y, en general, en el pensamiento del autor”. (Barrios M, 2003, p.6)

De esta manera se busca aplicar la metodologia antes
expuesta para asi desarrollar a lo largo de esta investigacion una
propuesta que va mas alla de los alcances tedricos, ya que
posteriormente servira como referente en la Web para buscar

informacion especializada en el area pediatrica.

Para la ejecucion de este proyecto factible, como lo es la
creacion del portal Web de la SVPP-Té&chira, se tomaron en cuenta
las siguientes etapas generales: diagnostico, planteamiento y
fundamentacion tedrica de la propuesta, asi como el procedimiento
metodoldgico, actividades y recursos necesarios para Su

ejecucion.
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Segun el manual de metodologia de Investigacion de la
Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL), este
proyecto esta concebido dentro de la modalidad cualitativa, pero
contempla ademas la investigacion de campo, sobre todo en el
capitulo I, donde datos de interés son recogidos en forma directa
de la realidad, es decir a través de entrevistas.

“En este sentido se trata de investigadores a
partir de datos originales o primarios que, segun los
objetivos del estudio, pueden ser de caracter
exploratorio, descriptivo, interpretativo, reflexivo,
explicativo o evaluativo”. (Barrios M, 2003, p.6)

Las tecnologias de la comunicacion y la informacion (TIC)
permitieron incluir la investigacion de campo, pues lo que se
pretende con esto es conseguir, a traves de métodos especificos,
las impresiones de diversos periodistas, nacionales y regionales,
especializados en el area.

Para el proceso de seleccion de estos profesionales fue

necesario leer algunos trabajos realizados por ello.

Posteriormente, en el proceso de recoleccion de informacion, se

26



tomaron en cuenta aquellas entrevistas que aportaron riqueza

documental a la investigacion.

A través de la ejecucion de este proyecto el quipo de
investigadores pretende crear un espacio alternativo viable para
difundir y dar a conocer in fronteras la divulgacion cientifica en el

Tachira, a través de este medio, como lo es Internet.

Por su parte el quipo de trabajo se dividir4 con el objetivo de
cumplir con las fases de la investigacion. Unos se vincularan mas
en la parte teorica, de redaccion y otros en la parte practica,
aungque esto no significa que todos no van a trabajar engranados
para obtener resultados acordes al objetivo general planteado de la
iInvestigacion, pues la idea es explotar sus destrezas, las cuales
algunos las poseen en el area teorica e investigativa y otros en el
manejo de programas idoneos para el montaje Web, tal es el caso
de Macromedia Flash Mx, Macromedia Dreamweaver, Macromedia

Fireworks, Adobe PhotoShop, Adobe llustrador, entre otros.

27



CAPITULO lI

DIVULGACION CIENTIFICA

Cientificos y Periodistas tienen funciones muy diversas,
pero a veces complementarias y no siempre, como
decimos el secreto y la discrecion resultan adecuados.

Manuel Calvo

La divulgacion cientifica consiste en la interpretacion y
publicacion de un saber cientifico, en los avances o
descubrimientos que se puedan generar, de tal manera que logren
ser conocidos y comprendidos por el publico.

Para tener la nocion de divulgacion cientifica es importante
crear conceptos que nos adentren a conocer y comprender el
objetivo real de este significado.

Es conveniente encontrar el significado de ciencia, pues alli
deriva la difusion de un tema especifico y del conocimiento que se

puede transmitir.

“La ciencia es una penetracibn cada vez mas
honda y méas extensa en el mundo en el que
estamos inmersos. Saber es discernir; saber es
atender. La ciencia es la vida humana haciéndose

28



cargo de si propio, y es, en definitiva, el sentido
comun organizado y comprobado, toda ciencia tiene
como fin ultimo la verdad. Y para el periodista, la
ciencia es, ademas de todo esto, la noticia”. (Calvo,
1971, p.30)

Es asi como el hombre es parte de la ciencia, porgue integra y
comprende su realidad, lo atrapa en la incertidumbre de conocer
su historia y todo lo que concierne a sus instintos, lo que le dicta su

pensamiento mas alla de la verdad.

Por medio de la divulgacion, el lector desarrolla la
comprension y el interés por los temas cientificos y tecnolégicos,
es alli donde el periodista asume el compromiso de trasmitir los
contenidos ligados a los problemas sociales, ya que es evidente la

influencia que ejerce en el funcionamiento y orden de la sociedad.
El objetivo de la divulgacion es transmitir al gran publico las
nociones de la ciencia que permitan comprender la actualidad

cientifica.

Su distincidn entre el periodismo cientifico radica en que éste

se basa en la actualidad, la concision del mensaje, la especificidad
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Informativa, el interés de los lectores especializados y la
continuidad tematica. (Ferrer, 1998, p.15)

Partiendo de esta premisa, la divulgacion de la ciencia es un
derecho para los periodistas, puesto que se trata de un material
informativo de primera categoria.

Es asi como el periodista entra en la accion de divulgar a
través de un proceso de investigacion, un tema o aspecto de
interés, ademas de la direccion hacia donde se conduce la
informacion en el que interviene los medios de comunicacion, la
comunidad cientifica, los poderes politicos y finalmente, a quién va
destinada y por quién se obtienen resultados.

En esta era donde predomina la accion mediatica, en la que
surgen nuevos y poderosos canales de comunicacion como
Internet, los ciudadanos se enteran de lo que pasa en el mundo
mayoritariamente mediante los medios, los cuales emiten y

reciben opiniones a través de ellos, demandandoles toda aquella
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informacién que consideran util en sus vidas. (Fernandez, 2006, p.
s/n)

Existe gran variacion en los diversos medios, en los cuales el
divulgador puede trabajar para la difusidon del material cientifico.
Libros, revistas, informaciones enviadas por las oficinas de prensa
de centros de investigacion, empresas, embajadas y organismos
internacionales, obtencion directa de datos o directamente a través

de los propios hombres de ciencia.

Gréfico 1.1

FUENTES INFORMATIVAS

Libros Tienen doble valor de ser fuentes de

conocimientos generales, necesarios para toda
divulgacion, sobretodo, vehiculos informativos

a pesar de la lentitud con que llegan al publico.

Revistas Por su periodicidad y por su redaccion, las
revistas suelen ser fuentes ideales del
periodismo cientifico, al presentar temas de
importancia para la investigacion o algunos
resultados.

Investigaciones | Materiales procedentes de centros de

investigacion, empresas industriales,
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embajadas y organismos internacionales:
utilizados con discrecion y sentido comdun,
estos materiales pueden resultar de gran

utilidad para el periodista cientifico.

Obtencion Investigacion a través de los propios hombres
directa de ciencia. En definitiva, y tal como lo ha
sefalado uno de los maestros de la difusion
cientifica, el britanico Ritchie Colder, el
periodista cientifico debe ser un experto de
expertos, es decir, una persona que, COmMo
buen profesional de la informacién, sabe a
guién recurrir para obtener la informacion que

necesita en cada caso.

(Calvo, 1971, p.45)

La difusion de los materiales cientificos permite conocer y
entender los procesos que se presentan dia a dia entre el hombre
y la naturaleza, es necesario entender, analizar y prever el impacto

del conocimiento especializado de la ciencia.

Las publicaciones de temas interesantes, como el avance de
alguna investigacion efectuada dentro de una organizacion
permitirdn que sus funcionarios y publico en general conozcan los

métodos, hallazgos y conceptos ofrecidos mediante el proceso
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divulgativo, por ello existen algunas ideas que hacen referencia a
ese topico.

1. Informes Internos; los cuales son trabajos orientados hacia la
comunicacion interna entre los miembros de un grupo de
investigacion.

2. Comunicaciones que pueden ser en forma oral, en una
sesion donde puede finalizarse con preguntas y respuestas.
Y en forma de poster (prescritos que varian de acuerdo al
lugar).

3. Ponencias en congresos y reuniones académicas: estas son
de gran relevancia porque alli se recopilan ideas y conceptos
de especialistas.

4. Articulos Cientificos: los cuales vienen siendo un método
académico por excelencia tomando fuerza basica en el
engranaje que mantiene una investigacion en marcha. (Balbo
Josefina, Conferencia “Como divulgar el conocimiento
cientifico” en Universidad de Los Andes, 21/03/06, 2PM)
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ORIGENES DEL PERIODISMO CIENTIFICO

Hacer avanzar el conocimiento y la ciencia

es dar respuesta a los problemas y necesidades del entorno.

Josefina Balbo.

El surgimiento del Periodismo Cientifico se da a raiz de la
presencia en las actividades cientificas y tecnolégicas con la

colaboracion de los medios de comunicacion de masas.

Su desarrollo data en Estados Unidos, en el afio 1920, cuando
se instituyo una seccién de informacién sobre ciencia en el New
York times, diario que tenia un equipo dedicado al tema, logrando

impulsar la actividad cientifica y periodistica durante estos afos.

Por su parte, en Europa, la utilizaciéon de la segunda bomba
atomica, en la Il Guerra Mundial y en especial la celebracion, de la
primera Conferencia de Usos Pacificos de la Energia Atomica
(Ginebra 1.975) despertd el interés por ejercer el periodismo

cientifico.



Entre los acontecimientos recientes mas importantes que

permitieron hablar acerca de temas cientificos estan:

Gréfico 2.2

[1En octubre|vuelo del fiscovery

[]El 27 de [febrero clonacion de una oveja

El 4 de diciembre La Nasa lanza la Mars Rathfinder

O En mayg aparece virus electrénico | love you

[] 11 de febrero primer borrador del genoma humano

:| En mdrzo enfermeglad de las|vacas locas :| Descubrimiento de enorme

agujero negro

cara en Francia

E‘Primer transplante de

|1996 1997 1998 2000 2001 2005

Estos hechos dieron paso a que se sentaran precedentes para

gue en Latinoamérica, y posteriormente en Venezuela, se hablara

de periodismo cientifico, el cual esta tomando auge vy

desarrollandose actualmente.

“El periodismo cientifico es una especializacion
informativa que consiste en divulgar la ciencia y la
tecnologia a través de los medios de comunicacion
de masas (...) Es una actividad que selecciona,
reorienta, adapta, refunde un conocimiento
especifico, producido en el contexto particular de
ciertas comunidades cientificas, con el fin de que ese
conocimiento, asi transformado, pueda ser apropiado
dentro de un contexto distinto y con propdsitos
diferentes por una determinada comunidad cultural”.
(Ferrer, 1998, p.14)
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El periodista Cientifico en Venezuela deberia cumplir diversas
y amplias funciones para el desarrollo de los receptores de la
sociedad cientifica, ademas de contribuir a crear un clima
adecuado para la transmision y difusion de la informacion, y asi
hacer mas accesibles los temas que a comunidad en general no
maneja adecuadamente, como son los aspectos ligados a la

ciencia. Dichas funciones son las siguientes:

Funcion economica, que consiste en promover la ciencia y
la tecnologia como base de la innovacion industrial.
Informativa, al informar e interpretar sobre los
descubrimientos basicos y sus aplicaciones, difundir el
progreso cientifico y el desarrollo tecnoldgico.

El periodismo cientifico cumple una funcién cultural y
educativa, pues promueve la ciencia y la tecnologia para el
incremento generalizado del conocimiento y de la calidad de
vida.

Funcion Politica, difundir lo que el ciudadano debe saber o
recordar sobre los efectos positivos del progreso cientifico y
el desarrollo tecnolégico sobre, cultura, salud, medio
ambiente y otras dimensiones de la vida cotidiana.
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Funcién Socializadora, se contempla que el periodismo
cientifico debe estimular la curiosidad del publico sobre estos
temas, su sensibilidad y su responsabilidad moral.

Funcion de servicio, ayudar a una mejor comprension de

las nuevas tecnologias. (Ferrer, 2003, p.158-159)
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ORIGENES DEL PERIODISMO CIENTIFICO EN VENEZUELA

El Periodismo Cientifico tiene por mision regar semillas de informacion
sistematicamente para permitir a millones de seres humanos un
conocimiento que de otra forma jamas podrian acceder.

Luis Moreno

A mediados de los afios 50, en Venezuela, se crea el Instituto
Venezolano de Investigaciones Cientificas, Humberto Fernandez -
Moran, quien escogio terrenos en los llamados Altos de Pipe, para
instalar el Instituto Venezolano de Neurologia e Investigaciones
Cerebrales (IVNIC). Para la época fueron contratados
investigadores extranjeros especializados en biomédica y se hizo

la compra e instalacion de un Reactor Nuclear.

El IVNIC tuvo una vida muy efimera, ya que a la caida del
General Marcos Pérez Jiménez, el gobierno provisional nombro
una comision para su reestructura, asi, el 9 de febrero de 1959 se
crea por decreto de la Junta de Gobierno, el Instituto Venezolano
de Investigaciones Cientificas (IVIC) con caracter de Instituto
autonomo, adscrito al Ministerio de Sanidad y Asistencia Social y
se le asigna el patrimonio del IVNIC.
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El IVIC se cred en forma muy diferente al IVNIC, su naturaleza
fue desde el principio multidisciplinaria con secciones de Biologia,

Medicina, Fisica, Quimica, Matematicas.

El IVIC es una institucion de excelencia medida bajo los
parametros de publicaciones, calidad del postgrado y preparacion de
su personal cientifico. (Romano E, 2006, p. s/n)

El precursor o fundador del IVIC, instituto pionero de las
actividades cientificas en Venezuela, es Humberto Fernandez Moran;
quien nacié en Maracaibo el 18 de febrero de 1924 y realizé estudios
de primaria y parte del bachillerato en The Witt Junior School en

Nueva York.

En 1936 regresa a Maracaibo donde sigue por un afo cursos
preparatorios en el Colegio Aleman. En 1937 ingresd al liceo
Schulgemeinde Wichersdoft de Sallfeld, Alemania, donde se gradua
se bachiller a los 15 afios. Inicia sus estudios de medicina en la

Universidad de Munich, graduandose Summa cum Laude en 1944,
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Regresa nuevamente a Venezuela y revalida su titulo de
medico-cirujano en la Universidad Central de Venezuela. En 1945
trabaja en el Hospital Psiquiatrico de Maracaibo, y entre el 46 y 46
realiza una especializacion en Neurologia y Neuropatologia en la
Universidad George Washington. En 1946 se traslada a Estocolmo
para trabajar en el Hospital Serafimer con el neurocirujano Herbert
Olivecrona. Ferndndez-Moran regresa a Venezuela en 1954 invitado
por el entonces Ministro de Sanidad Dr. Gutiérrez Alfaro, quién le
asigna la mision de desarrollar un centro regional para entrenamiento

en investigaciones neurologicas y cerebrales.

A partir de este momento Fernandez-Moran se ocupoé de la
produccion cientifica y distribucion de Bisturis punta diamante que
eran enviados sin costo alguno a laboratorios de microscopia

electronica en todo el mundo.

Fernandez-Moran puso a Venezuela en el mapa cientifico
mundial, al producir investigacion original en el campo de la ciencia
cerebral y las neurociencias. Estos campos fueron ampliados a otras
areas cientificas en afos siguientes por el IVIC. Durante su carrera

cientifica, Fernandez — Moran recibié multiples reconocimientos y
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homenajes, tanto en Venezuela, como en el exterior, por sus
contribuciones pioneras a la microscopia electronica; entre ellas
ocupo el Sillon XXVI de la Academia de Ciencias Fisicas,
Matematicas y naturales de Venezuela y la designacién en su honor
del Departamento de Biologia Estructural Humberto Fernandez-
Moran, creado en 1997 por el Instituto Venezolano de
Investigaciones Cientificas (IVIC). (Padron R, p. s/n)

Se han creado diversas organizaciones ya sean privadas,
oficiales y educativas, como las universidades, que son esenciales por
el papel relevante que asume en la investigacion y creacion
tecnolégica que favorecen los sectores productivos, ya sea de la
industrializacion de nuevos componentes, procesos y sistemas para
las diversas areas del pais.

“el periodismo cientifico en el pais, tiene la
responsabilidad de completar, o tal vez, de llenar el
vacio que hay en el aula de clases, mediante la
divulgacion oportuna del conocimiento acumulado,
ademas de llevar a la paginas de los medios impresos,
la radio, la television todo el caudal noticioso nacional e
internacional que se pueda estar generando en el
campo de la ciencia y la tecnologia”.

(Moreno, 1994, p. 63)
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Actualmente el uso de las innovaciones informaticas, facilitan el
libre transito a la autopista de la informacidon como lo es, Internet.
Otro medio por el cual la divulgacion y el periodismo cientifico
cumplen su labor de ofrecer los conocimientos e investigaciones
que se haya desarrollando para los usuarios que desean saber e
informarse del acontecer, de la realidad donde la ciencia ejerce

fundamentos de interaccion con el realismo.

Gracias a la tecnologias de la comunicacion y la informacion
(TIC) se logré incluir una investigacion de campo, haciendo uso de
métodos especificos para recoger en forma directa las impresiones
a diversos periodistas, nacionales y regionales, especializados en el

area.

Para el proceso de seleccion de estos profesionales se
leyeron algunos trabajos que tenias relacion con el tema, luego a
través de las relaciones interpersonales y de contactos

periodisticos, se lograron conseguir a estas personas.
Posteriormente, en un proceso de recoleccion de informacion,

fue necesario establecer el contacto continuo con las tecnologias

de la comunicacién y la informacion para de esta manera recabar, a
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través de Internet, los datos necesarios para llevar a feliz termino
la investigaciéon de campo, que aporta datos de interés recogidos
de la realidad y de las interpretaciones de cada una de estas
personas.

Durante la fase de desarrollo de esta investigacion de
campo, que durdé entre 2 a 3 meses, se logré obtener una
respuesta positiva via electrénica con Mariale Berroteran,
periodista del Centro de Analisis de Imagenes Biomédicas
Computarizadas (CAIBCO) del Instituto de Medicina Tropical —
Universidad Central de Venezuela.

“Sobre el Periodismo Cientifico actual, existen
aportes necesarios de sefalar. Por ejemplo, la
actualidad y la inmediatez son dos factores
periodisticos que privan mucho a la hora de publicar o
transmitir. Influyen no sélo en la seleccion de temas —
pues relegan las informaciones de pertinencia continua
en el tiempo por referir aquellas que caducaran en poco
tiempo pues corresponden a un determinado momento
0 suceso-, sino que influye también en la manera en
gue se trata la informacion. En Venezuela, la necesidad
de decirlo primero prevalece sobre el deber de decirlo
mejor. En realidad, se publica mayoritariamente
informacidn noticiosa sobre ciencia pero no se divulgan
temas cientificos, es decir, se le dice a la gente que hay
nuevos inventos y avances, pero no s eles explica en
qué consisten ni como les afecta’. (Berroteran M,
2006, p. s/n)
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La relacion del hombre con la medicina, hace que cobre
mayor importancia en la difusion de articulos o material por parte
de los medios de comunicacion, ya sea impresos, radiales,
televisivos o internet. El hdividuo por interés personal se acerca
mas a conocer e indagar sobre el funcionamiento, la prevencion

de las enfermedades y el cuidado de su salud.

La divulgacion de los avances de la medicina, es algo que
encuentra interés creciente por parte de un publico preocupado
por su salud y deseoso de relacionar las ciencias y las tecnologias
con los problemas o las necesidades de su organismo. (Calvo,
1971, p. 80)

En Venezuela el periodismo cientifico, surge precisamente
de la iniciativa de los especialistas de la medicina al querer

comunicar sobre los hallazgos e investigaciones.

Mariale Berroteran, periodista del Instituto de Medicina
Tropical de la Universidad Central de Venezuela, de igual manera
sefald algunos datos historicos sobre los primeros impresos de

periodismo cientificos en el pais.



En el afio 1.857, los primeros escritos re realizan a través de
los medios impresos y fue el escritor Vicente Marcano, quien se
atreve a publicar el cuento infantil “La cucarachita Martina”. Este
personaje ficticio es considerado el primer difusor de las noticias

sobre ciencia.

En el mismo afno, e medico Geronimo Eusebio Blanco
adscrito a la Sociedad Medica de Caracas, escribe tres ediciones
de “El Naturalista”, una gacetilla especializada en medicina.

Es asi como empiezan a surgir diversas gacetillas como “La
Prensa”, “Mosaico”, “Crénica Eclesiastica de Venezuela”, 2el foro”
y la “sombra”. En el mes de abril de 1.957 hasta el mes de mayo de
1958 aparecio “eco cientifico de Venezuela”, una publicacidon que
trataba temas en profundidad con implicaciones en el area de la

ciencia.
Por su parte, la revista Médico-Quirurgica, se edita en 1.890 y

tiene una duracion de cuatro afios. Es precisamente en ese afo

cuando las informaciones sobre ciencia forman parte de los medios
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de comunicacion impresos. Es en este momento cuando adn con
mas fuerza comienzan hacer vida los primeros ejemplos del

Periodismo Cientifico venezolano.

Durante este periodo, aparece la edicion N° 65 El Cojo
llustrado, especificamente en septiembre de 1.894, escrito por
Eloy Gonzalez, y es él mismo quien mas tarde publicaria textos
con los primeros obstaculos de la difusion de la ciencia.

Al final del siglo XIX y a principios del siglo XX existié también
en el Cojo llustrado una seccion llamada 2la ciencia Amena” que

anos tarde seria el titulo de la columna de Aristides Bastidas.

Durante la semana en homenaje a Aristides Bastidas, que se
celebro en 1993, se sefialaron sus testimonios impresos como los
mas importantes en la comunicacion de la ciencia. A la gacetilla
Medica-con informacion especializada- y al el Cojo llustrado-con

informacion general.
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Esto no quiere decir que los articulos de ciencia escritos por
cientificos desaparecieron. Esta labor siguid siendo realizada en
publicaciones como “Letras” en 1898 y la “Revista de Puerto
Cabello” en 1972. (Berroteran M, 2006, p. s/n)

La difusion de la ciencia en esa época era hecha por hombres
dedicados a la exploracion e investigacion de la misma, pero fue en
1.950 cuando aparece Aristides Bastidas, quien se convierte en el
mayor exponente del periodismo cientifico, pues era reportero e
investigador. Y aun después de os catorce afios de muerte,
continua siendo el modelo de los periodistas que se encaminan por

informar el saber cientifico.

Bastidas fue Premio Nacional de Periodismo y dos afios mas
tarde lo reconocieron como el mejor periodista cientifico de América
Latina con el premio John Reitemeyer. En 1976 recibid un
doctorado Honores causa en la Universidad Central de Venezuela.
En 1982 recibio el premio Kalinga, del fondo de las Naciones
Unidas para la Educacion, Cultura y la ciencia, como el mejor

divulgador cientifico. Fundador del Circulo de P eriodismo Cientifico
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de Venezuela y se destaco en la contribucion de la creacion de la
Asociacion Iberoamericana de Periodismo Cientifico.

El origen del periodismo Cientifico en Venezuela esta muy
ligado a las iniciativas personales de los cientificos nacionales o

extranjeros radicados en Venezuela.

“La idea de incluir los temas cientificos en la
prensa, vino de os propio investigadores y no de
los redactores. Se publica por motivaciones
particulares de periodistas o cientificos, pero sin
tener una politica comunicacional clara acerca de
estas informaciones. En la actualidad hay interés
periodistico por ella pues con los afios se ha gestado
un movimiento académico y profesional”.

(Berroteran M, 2006, p. s/n)

Sin lugar a dudas que Aristides Bastidas se convirtio en el
icono del periodismo cientifico en el pais, ademas de formar a esa
generacion de relevo, entre los que destacan: Carlos Mollerjas,
Marlene Rizk, Acianela Montes de Oca, Marielba Nufiez, Mara
Comerlati, Asdrubal Barrios, Magda Echezuria, Eva Criséstomo,
Graciela Garcia, Maritza Guaderrama, Eduardo Velasco, entre
otros. Pupilos que se han convertido también de alguna manera en
representaciones de la realidad del periodismo cientifico en

Venezuela.
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PERIODISMO CIENTIFICO EN EL TACHIRA

El periodista debe acercar al lector

para ello no hay otro camino que entrar él
mismo en su humanidad.

Manuel Calvo.

El Periodismo Cientifico en el Tachira, es bastante limitado, a
pesar de que en el estado existe la escuela de Comunicacion Social
de la Universidad de Los Andes, donde una de sus menciones es

precisamente la de periodismo cientifico.

En la region la actividad cientifica ha tenido sus altibajos,
pero con el paso de los afios se observa que cada dia los
tachirenses sienten la necesidad de informarse sobre el acontecer,
en cuanto a las innovaciones y nuevos mecanismos cientificos que

proporcionan avances en la poblacion.

La Nacidn es el diario de mayor circulacion y trayectoria en la
entidad, en sus paginas se publican temas relacionados sobre los
avances de la ciencia como salud, ambiente y ecologia, pero a
pesar de que se difunde de forma esporadica, no se profundiza ni
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se es constante en el tratamiento de los temas anteriormente
mencionados.

No ha existido una cultura de divulgacién Cientifica
establecida, es muy poco el material que se da a
conocer de parte de las personalidades que trabajan en
funcion de generar los inventos o descubrimientos en
pro de la comunidad. (Pernia Donny, entrevista, 2006).

La Universidad de Los Andes, en el afio 1983 abre la mencion
denominada “comunicacion para el desarrollo cientifico”. Grandes
personajes y profesionales del Periodismo han hecho parte de la

formacion de nuevos comunicadores.

Manuel Isidro Molina, asumio el reto de las aulas de clase de
la institucion, fue el primer docente de la catedra durante un

tiempo.

Argelia Ferrer, tomo las riendas de la materia con una basta
experiencia y trayectoria en el Instituto Venezolano de
Investigaciones Cientificas, ha sido tutora de varias memorias de
grado sobre el tema, y cabe destacar que preparé durante diez

anos a las generaciones universitarias.
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Periodistas como Wilson Agudelo egresado de esta misma
Universidad, también ha hacho su aporte a la materia, impartiendo

las clases de periodismo cientifico.

Actualmente la profesora Herly Quifionez esta encargada de

la formacion de los nuevos especialistas en el area.

Hoy dia son varios los medios y asociaciones en
representacion de los periodistas que cumplen la
mision de llevar el trabajo de la ciencia a los hogares
tachirenses como la Universidad de los Andes,
Universidad Experimental del Tachira, Instituto
Universitario de Tecnologia, Asociacion Venezolana
para el avance de la Ciencia (ASOVAC), Fundacion
para el Desarrollo de la Ciencia y la tecnologia del
Estado Tachira (Fundacite-Tachira), Ministerio de
Ciencia y Tecnologia y otros institutos publicos.
(Quifionez H, 2006, p. s/n).

El periodista cientifico del Tachira cuenta con la capacitacion
a través de la educacion que ofrece la Universidad de Los Andes,
ya que cada dia son mas los estudiantes interesados en ingresar

en el mundo que ofrece la ciencia Yy la tecnologia.
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CAPITULO llI

IMPORTANCIA Y PERTINENCIA DE TRASMITIR
A LA SOCIEDAD EL CONOCIMIENTO CIENTIFICO

Los periodistas son lo Unico que tiene el pablico para
comprender el aspecto mismo de las cosas.
Redferm Martin.

En la sociedad actual es cada vez mas imprescindible trasmitir
el conocimiento a través de diversos medios para asi dar a
conocer informaciones pertinentes que vayan mas alla de simples
acontecimientos y eventualidades. Por ello se hace cada vez mas
necesario establecer vinculos pragmaticos entre periodistas,

cientificos y la sociedad en general.

Cada dia es mas evidente la divulgacion de temas cientificos y
tecnologicos, los cuales dominan con mas impetu el dialogo nacional.
Desde los debates ambientales sobre la desaparicion de la capa de
ozono, la lluvia, asi como la inesperada Gripe Aviar. El poder
comprender estos debates se ha convertido en una necesidad
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apremiante. Todos los ciudadanos deberian poseer conocimiento
cientifico, para apreciar de una forma légica el mundo que los rodea y

asi tomar decisiones personales informadas.

La ciencia es y seguira siendo una tradicién de
respaldo y solidaridad, donde cientificos, tecnoldgicos,
politicos, ejecutivos y profesionales de las mas
diversas disciplinas, que al igual que nosotros, ven
en la divulgacion de la ciencia y la tecnologia el
camino de la superacion. (Vasquez, 1994, p. 454)

La divulgacion cientifica a través del periodismo especializado
trasmite ala sociedad informacion, con un lenguaje entendible que
llega de una forma que es capaz de ser captada por cualquier
emisor, pues la idea es precisamente que el periodista cumpla con
esa funcion explicativa y desmarafiadora de aquello que hacen,

escriben, hablan o comentan, los expertos y cientificos.

La pertinencia de trasmitir ese conocimiento cientifico es a su
vez la necesidad de emitir informacion diaria de forma clara, rapida
y precisa. En donde las instituciones y organismos, tanto publicos
como privados, deben colaborar para aumentar el conocimiento de
nuestra sociedad, que ha estado con demasiada frecuencia de

espalda a la realidad cientifica y tecnologica.
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Un aspecto de esa realidad lo refleja la Primera Encuesta
Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia, Cultura Cientifica y
Participacion Ciudadana, realizada el 2004 por el Ministerio de
Ciencia y Tecnologia, en el cual se evidencia la escasa divulgacién
y conocimiento de los temas cientificos y tecnolégicos entre los
jovenes y la sociedad en general. Esta percepcion publica
demostrd en su oportunidad, el desconocimiento de la ciencia y la
tecnologia como una herramienta indispensable para la soluciéon
de los problemas cotidianos y de su contribucién invalorable con el
esfuerzo nacional dirigido a desarrollar el pais.

Muchos lectores se preguntaran, ¢Por qué es tan importante
gue los ciudadanos posean un conocimiento cientifico adecuado?
Y una de las experiencias se da porque una persona sin
conocimiento cientifico se encuentra de alguna manera aislada de
una parte altamente enriquecedora de la vida, tanto como lo esta

una persona que no sabe leer.

Todas las personas pueden entender la ciencia y sus

informaciones si es presentada adecuadamente. Mientras mayor



cantidad de gente conozca informacion especializada, y ésta sea
entendida por todos, mayores posibilidades habran de conseguir

ese anhelado desarrollo cientifico y tecnolégico.

“En una era de constantes descubrimientos
cientificos tome, por ejemplo, su peridédico favorito.
Es muy probable que en los proximos dias usted
vaya a ver un titular sobre el calentamiento global,
clonacion, fosiles en meteoritos o sobre alimentos
creados por la ingenieria genética. Estos y otros
articulos que tratan sobre materiales exéticos,
avances meédicos, evidencia del ADN vy nuevas
drogas, se refieren a temas que nos afectan
directamente. Como consumidor, como profesional
de negocios y como ciudadano, es por eso que usted
debera forjar sus propias opiniones sobre éstos y
sobre otros temas cientificos, si es que espera
participar de lleno en esa sociedad moderna”.
(Robert H, 2002, p. s/n)

Por ello la insistencia de generar espacios y mecanismos a
partir de esfuerzos conjugados entre periodistas, cientificos,
meédicos e instituciones, asi como de las demas personas

vinculadas a la produccion del conocimiento.
Precisamente ese afan por involucrar cada vez a mas actores,

es lo que muestra ya algunos logros en este ambito de la

divulgacion cientifica, lo cual evidencia a su vez la capacitacion de
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distintos sectores de la poblacion para cooperar con ese mismo
proposito.

Segun José Aguilar, Presidente de FUNDACITE Mérida,
(2004) para trasmitir a la sociedad el conocimiento cientifico y asi
darle la pertinencia necesaria todos los actores involucrados
(cientificos, periodistas, organismos publicos y privados) deben
trabajar en conjunto, para profundizar y ser asi mucho mas
eficientes. Con el fin de obtener una ganancia conjunta, que
incluye a los distintos actores de la cadena de divulgacion de la
ciencia, bajo lo que él denomina modalidad de Red.

En la cadena de divulgacion de k ciencia todo deben estar
engranados en sus funciones para desarrollar esa sinergia entre
los que tienen que ver con la ciencia y la tecnologia, para que asi
esa informacion salga de sus escenarios naturales o tradicionales
y sea capaz de llegar de la manera mas practica y eficaz a la gente

comun.
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Ya decia Redfern Martin, periodista cientifico de la BBC de
Londres, los periodistas son lo Unico que tiene el publico para
poder comprender el aspecto mismo de las cosas. La
responsabilidad que implica este hecho es preocupante, porque
eso significa que el periodista debe procurar que todo hombre que
la o escuche sus informaciones, relacionadas al mundo cientifico,
deberia aprender de ciencia, sobre todo ahora que el conocimiento
ha venido a ser el motor principal de nuestras sociedades, que
domina la politica internacional y los medios de existencia, y que,

si es aplicada juiciosamente, podria prometer una vida mejor.

Calvo Hernando, quien es escritor y periodista de reconocida
trayectoria en el ambito del Periodismo Cientifico, expone en el
Congreso Iberoamericano de Comunicacion  Universitaria,
celebrado en Granada (Espafa), el 14 de marzo de 2005, que a
pesar de los avances realizados por algunos profesionales, sigue
abierta la brecha que separa al hombre de ciencia y al publico, y
esta separacion encierra riesgos para la civilizacion y para la propia
ciencia. Razén por la cual, se hace necesario desmitificar la ciencia

y la manera masidonea, segun él lo expone, como Secretario
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General de la Asociacion Iberoamericana de periodismo Cientifico,

es humanizandola.

Una forma de dar a conocer el conocimiento cientifico a la
sociedad en general, es evidencia que detras de una investigacion
0o de un descubrimiento no hay solamente ideas, sino seres
humanos, que no suelen ser héroes inalcanzables, que viven como
todo el mundo, que podemos encontrarlos en la calle, con un
namero de teléfono y hoy con una simple direccion de correo
electronico. La divulgacion de la ciencia es parte de la actividad
humana, por ello el periodista debe presentar la ciencia de tal
manera que el publico pueda juzgar por si mismo y aprender de

esa actividad que vincula a diversos hombres.

No so6lo se trata de la importancia de trasmitir lo que se
produce en materia cientifica, sino como se produce para asi
motivar y atraer al resto de los individuos, quienes de alguna u otra

manera poseen o crean interés por estos topicos.

En el afno 2000 se realizd en Encuentro Nacional de

Divulgacion Cientifica, convocado por el Consejo Nacional de
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Ciencia y tecnologia, que tuvo por escenario la ciudad de Culiacan,
capital del Estado de Sinaloa (México), alli se afirmé que la
divulgacién cientifica y tecnoldgica debe ser considerada un
asunto de interés nacional e incluirse como una actividad de
importancia, para efectos de financiamiento, busqueda de recursos
y espacios. La investigacion de la ciencia y la tecnologia, son
factores de diferenciacion y ventajas competitivas, por esta razon
es conveniente dar un lugar preponderante a la divulgacion de las
ciencias en todos los niveles educativos, para que cada dia llegue
a mas cantidad de persona.

Por su parte, se debe tener claro quela ciencia desempefa un
papel esencial en la sociedad de la informacion, porque permite el
acceso generalizado al conocimiento cientifico. Las tecnologias de
la informacion y de la comunicacion son las que pueden
incrementar la accesibilidad a ese conocimiento cientifico, a traves
de su omnipresencia. El potencial y las posibilidades alcanzadas
por estas tecnologias parecen expandirse cada vez mas con el

paso de los afios.
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La divulgacion cientifica supone llevar a la sociedad ese
conocimiento cientifico-técnico. Ademéas, que con ello se
contribuye a preparar hombres de tiempo, a la vanguardia de lo
que se sucede en materia cientifica, que pueda ser entendido por
aguellos que no son expertos. Se trata pues de una tras
codificacion- la cual consiste en convertir datos y aplicaciones
escritas el lenguajes Web estandar, como HTML y XML, en
formatos tales como Wireless Markup Language o XHTML-
mediante los cuales la ciencia y la técnica puedan hacerse
asequibles a todos aquellos que carecen de preparacion en este

campo.

La importancia de trasmitir el conocimiento cientifico en la vida
diaria tiene un valor agregado para el bien de la humanidad, ya
sean como aportes a la cultura, a la calidad de vida, bienestar o al
nivel social o economico. La comunicacion de la ciencia es
importante, no solo para la economia de un pais sino, como parte
de la cultura y para muchos aspectos de la vida cotidiana. Razon
por la cual no se debe dejar la divulgacion en manos

exclusivamente de los cientificos o de los politicos.
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La transmision del conocimiento cientifico cumple a su vez
con la funcién de informar, el cual debe estar dirigido al cambio

social.

Hay que considerar al Periodista Cientifico como un tipo de
comunicador para el desarrollo con objetivos precisos, mas alla de

su rol informativo y divulgado.

América  Latina  supone  un modelo
de Periodismo Cientifico para el desarrollo, entendido
éste como la practica periodistica especializada
relacionada a la actualidad cientifica y tecnoldgica,
mediante todos los medios tecnologicos de la
comunicacion disponibles, para ofrecer a los
ciudadanos informaciones, analisis y opiniones sobre
esa actividad; que tenga presente aspectos
educativos, politicos y de servicio de la comunicacion
para el desarrollo, orientado al mejoramiento de las
condiciones de vida de las poblaciones (Ferrer, 2003,
p. 175)

Plantear la posibilidad de trasmitir el conocimiento en la
sociedad actual, con el fin de promover el desarrollo e incentivar la
conciencia cientifica, es otra de las metas este periodista
especializado. Pues mientras la sociedad en general siga

percibiendo ajena la cienciay el saber cientifico, no se llegara a
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alcanzar el desarrollo pleno que enmarca ese mismo conocimiento

cientifico a la vida cotidiana.

Desde las comunicaciones, hasta la medicina
preventiva, la alimentacion y nuestra infraestructura
industrial, piden nuevas tecnologias y para
reconocerlas y adquirirlas tenemos que saber de qué
tratan. El desarrollo es justamente eso. Estamos
hablando de conocimiento cientifico, educacion, que
requiere de tiempo, dinero, condiciones favorables.
El crear condiciones favorables y una conciencia de
su importancia esta al alcance del Periodista
Cientifico. (Unger, 1996, p. 10)

En este caso debe tomarse en consideracion que el
Periodismo Cientifico no tiene solamente la funcién de divulgar por
divulgar la ciencia, sino de dar a conocer el hecho cientifico con
todas las incidencias y repercusiones politicas, sociales,
econdmicas y culturales. Cumplir con ese papel designado que se
corresponde con la manera de explicar la complejidad de estos
temas y su dimension en la sociedad, lo cual incluye tanto los retos
como las oportunidades que presenta la ciencia y la tecnologia en

la actualidad.
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El mensaje de la ciencia, por lo tanto, puede llegar a la gente
a través de multiples caminos y estas vias siempre deben coincidir
para asi cumplir con la funcion educativa del Periodismo Cientifico.
Por esta razon este profesional de la comunicacion debe procurar
en todo momento trasmitir de forma clara el conocimiento, ademas
de capacitarse para el analisis, el razonamiento y con ellos explicar
y valorar lo que sucede en el campo de la ciencia, ya que el
periodista es el portavoz de esa sociedad y representante del
publico. De alli la pertinencia de vincular a este profesional con la
investigacion y el conocimiento cientifico.

En definitiva, segun lo plantea Dellamea:

“Los comunicadores son capaces de dar
respuesta a los procesos cientificos-metodolégicos y
también son los actores responsables en la
construccion de una base de conocimiento que exhibe
a la ciencia, no como un quehacer cultural exatico,
sino como un resultado de procesos racionales que
pueden incrementar la calidad de vida de las personas
en relacion al mundo que hoy en dia los rodea”.
(Dellamea, 1997, p. s/n)
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En términos de Pérez Tornero, la sociedad del conocimiento

permite informarse y conocer.

“Conocer en el sentido de anadir conciencia a
la informacion, en el marco de una sociedad
postindustrial, donde quien tiene la informacion
cientifico-técnica, tiene la clave del progreso y el
dominio tecnologico.” (Pérez, 1994, p. 51)

Queda claro entonces que la informacion hoy es considerada
iImprescindible para el desarrollo, tanto de la ciencia como de los
individuos. Por tanto, comunicar la ciencia implica tener presente
como objetivo la formulacién y el replanteamiento de los problemas
de la comunicacion de la ciencia al publico, asi como las posibles
soluciones a la falta de interés hacia los temas cientificos, en las

distintas agendas de los medios de comunicacion de masas.

Por otro lado, se afirma que existe una nueva ignorancia

ligada al desarrollo mismo de la ciencia.

“Una nueva ceguera ligada al uso degradado
de la razon, las amenazas mas graves que enfrenta la
humanidad estan ligadas al progreso ciego e
incontrolado del conocimiento. EsS necesario tomar
conciencia de la naturaleza y de las consecuencias de



los paradigmas que mutilan el conocimiento vy
desfiguran la realidad”. (Morin, 2001, p. 35)

Es evidente que cada dia se intensifica un mayor interés
social por la ciencia, lo cual exige mas responsabilidad profesional
por parte de sus divulgadores. Un asunto en el que se viene
insistiendo desde hace algunos afios y que necesariamente se

debe atender.
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EL PERIODISMO ESPECIALIZADO:

VENTAJAS Y DESVENTAJAS

Especializarse significa renunciar a lo general para dedicarse a lo particular.

Mientras un sector considera positiva esta parcelacion de los conocimientos como
instrumento necesario para una mayor profundizacion, otros ven la especializacion como
una limitacién del saber humano.

Ortega y Gasset.

La especializacion periodistica surge como una exigencia de
la propia audiencia cada vez mas sectorizada y como una
necesidad de los propios medios por alcanzar una mayor calidad
informativa y una profundizacibn en los contenidos. “La
especializacion en el periodismo, al igual que en cualquier otra
actividad, es consecuencia de un incremento del nivel de
conocimiento necesario para realizar una determinada tarea”.
(L6pez, 1989, p.6)

Mientras algunos consideran que la especializacion, en el area
cientifica permite una mayor profundidad en los conocimientos,
otros la ven simplemente como una limitacion. Sin embargo, a

través de este capitulo se trata de evidencia algunas ventajas y
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desventajas sin ser radicales, pues todo depende de como sea
visto o interpretado por los lectores.

El periodismo especializado se ha convertido en el nuevo
paradigma comunicativo de la actual sociedad, marcado por la ola
creciente de los medios que buscan audiencias selectivas,
especificas e individualizadas. El aumento de la demanda y el
consumo de informacion han llevado a un replanteamiento de
conceptos claves como actualidad, noticiabilidad, democratizacion
del saber, divulgacion de conocimientos y responsabilidad social de
los periodistas.

En el campo del periodismo, la especializacion
es una de las demandas de la sociedad actual, ésta
surge como exigencia de la propia audiencia cada
vez mas sectorizada y como una necesidad de los
propios medios por alcanzar mayor -calidad
informativa y una mayor profundidad en los
contenidos (Fernandez y Esteves, 1993, p.43)

Sin embargo, no se puede negar ahora que la especializacion
es exigida por la naturaleza misma de las cosas. “...es la que,

ampliando su vision y sin olvidar nunca el conjunto,enfoca todo el
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caudal de sus conocimientos integrandolos en un sentido”
(Fernandez y Esteves, 1993, p.52)

Asimismo, todo tipo de periodismo tiene ciertas ventajas sobre
otros, en el caso del Periodismo Cientifico, se trata de un
periodismo especializado informativo que consiste en divulgar la
ciencia y la tecnologia a través de los medios de comunicacién de
masas, el pleno ejercicio de esta profesion consiste en una actividad
que selecciona, reorienta, adapta e interpreta un conocimiento
especifico, como lo es la ciencia, en este caso médica, cuyo fin es la
transformacion de ese conocimiento, para asi contextualizarlo

dentro del marco de la comunidad en general.

Tal como ocurre en la sociedad actual, ahora mas que nunca
se requieren de periodistas especializados, con funciones que van
mas alla de informar escuetamente. Estos profesionales, vinculados
a la ciencia, poseen la ventaja de ejercer otras funciones
relacionadas con la parte educativa y cultural, pues son ellos
quienes tienen el deber de promover la ciencia y la tecnologia, para

el incremento generalizado del conocimiento y la calidad de vida.
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De esta manera, el Periodismo Cientifico posee la ventaja de
combatir las deficiencias que existen en la escuela y pone al dia
asuntos cientificos, que interesan a la colectividad en general.
“También como agente activo opera permanentemente en la labor
educacional que permite incluir la ciencia a la cultura” (Sormany,
1991, p.129)

Ya lo explicaba Argelia Ferrer, en su tesis doctoral (2003):

“Quien es Periodista Cientifico tiene la ventaja
de ser también un gran analista, cuya capacidad de
analisis va mas alla de los simples hechos. Objetivos
gue transcienden de lo informativo y lo explicativo y
esto es concebido como una herramienta para el
desarrollo cientifico-técnico, econdmico, social,
cultural y educativo” (Ferrer, 2003. P.162)

Este tipo de periodismo posee ademas la ventaja de ser lider
de opinion, aunque pareciera ser una ventaja muy delicada que
debe tratarse con mucho recelo para que no pase a convertirse en
una desventaja o vulnerabilidad de este tipo de periodismo
especializado.
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Es pertinente explicar la conexion e interdependencia casi
indisoluble entre los Medios de Comunicacion Social, Periodismo y
Opinién Publica, ya que bs medios a través de sus periodistas
funcionan como ese eje de referencia, que tiene tanto elementos
buenos como malos, logros y frustraciones, pero que en la mayoria
de los casos debe ayudar a la gente a entender la complejidad de

lo que acontece en su entorno.

Otra de las ventajas radica en el hecho de llegar a esas
audiencias que poseen ansiedad de saber y comprender sobre
estos temas. Sin embargo, en los medios de comunicacion
masivos se dan pocas oportunidades de explotar estos temas en el
area cientifico-técnica, lo que a su vez se convierte en una

desventaja, con relacion a otros tipos de periodismo.

Por su parte, otra de las armas de doble filo es el mismo
hecho de ser esa especie de alfabetizadores cientificos, término
gue utilizd6 Robert Hazen (2002), para denotar el conocimiento que
necesita ser comprendido ante el publico, estos alfabetizadores

deben trabajar en funcion de la gente, para que asi la informacion
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sea accesible a los no especialistas. Es este caso suele ser una
ventaja de este periodismo especializado. Pero desventaja, en la
medida que este alfabetizador presente a la ciencia como algo
excelso, donde el publico no pueda juzgar por si mismo hasta el
punto de llegar, en ciertas ocasiones, a ser manipulado por el
desconocimiento de esa misma sociedad ante temas poco
tratados.

Los periodistas especializados, poseen un
conocimiento sisteméatico y siempre renovado de las
maneras de conocer la realidad y narrarla o
comentarla, logrando mediante la articulacion
permanente del ejercicio periodistico del cémo
comunicar, y el qué comunicar. (Borrat, 1993, p.81)

Este periodismo especializado, como lo es el Periodismo
Cientifico, esta en la posibilidad de mostrar diariamente a través
de las noticias las leyes naturales de la ciencia, las cuales afectan
a la vida directamente, ademas de conquistar algunas perspectivas
positivas ajustadas a la época.

Por otra parte, entre las desventajas se tiene el poco apoyo

de los medios de comunicacion de masas en transmitir este tipo de
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noticias con bases en el conocimiento cientifico. La noticia en la
mayoria de los casos ha estado vinculada a la violencia y al

amarillismo.

Ahora el amarillismo ha pasado a ser parte constitutiva de la
prensa que se pretende seria. Noticias que antes ocuparian como
mucho un espacio menor en péaginas interiores, al tratarse de
hechos sin menor trascendencia social, ahora tienen acogida en

los titulares principales. (Ortiz, 2006, p. s/n)

El sensacionalismo es un término que se usa en los medios
de comunicacion, en donde se exageran aspectos negativos de las
noticias y comentarios, con el unico fin de despertar el morbo de la
gente y de esta manera vender sus noticias y comentarios. Esto
viene dado en gran parte por los medios, los cuales son empresas

economicas, que deciden qué se incluye y que no.

El sensacionalismo en los medios es considerado un
fendmeno cultural que tiene sentido y arraigo entre los lectores. Un
fendmeno cultural que tiene una “légica” completamente diferente

al periodismo serio.

72



Con el término amarillo se pretenden reflejar
todas aquellas formas de presentar la informacion
gque no se ajustan de forma seria, contrastada y
veras a los hechos y a la realidad sin distorsionarla.
En la prensa en facil detectar fisuras en la
presentacion de la informacion, es decir, todo lo que
no cifie a lo estrictamente periodistico, informativo,
que abuse de la ingenuidad, la ignorancia o
desconocimiento de un tema por parte del lector. O
bien, y lo que es mas grave, subestime su capacidad
o su inteligencia. (Acufia, 1999. P s/n)

Existe otra desventaja que viene dada por el poco apoyo a
la ciencia ya que no existen, por lo menos en Venezuela, politicas
cientificas y de desarrollo claras que tomen en cuenta el saber
como factor productivo. A pesar de estar contemplado en el Plan
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, bajo el marco legal
de la Constitucion Bolivariana de Venezuela.

Articulo 110. El Estado reconocera el interés publico de la
ciencia, la tecnologia, el conocimiento, la innovacion y sus
aplicaciones y los servicios de informacion necesarios por ser
instrumentos fundamentales para el desarrollo econdmico,
social y politico del pais, asi como para la seguridad y
soberania nacional. Para el fomento y desarrollo de esas
actividades, el Estado destinara recursos suficientes y creara el
sistema nacional de ciencia y tecnologia de acuerdo con la ley.
El sector privado debera aportar recursos para los mismos. Es
estado garantizara el cumplimiento de los principios éticos y
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legales que deben regir las actividades de investigacion
cientifica, humanistica y tecnologica. La ley determinara los
modos y medios para dar cumplimiento a esa garantia.
(Constitucibn de la Republica Bolivariana de Venezuela.
Capitulo VI De los Derechos Culturales y Educativos)

Asimismo, un estudio realizado en el 2004 para conocer la
percepcion que tiene los venezolanos sobre la ciencia y la

tecnologia, revelo los siguientes resultados:

Grafico 3.1
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Otro ejemplo claro que se evidencia en cifras son las
investigaciones de Carlos Genatios, uien es profesor de la
Universidad Central de Venezuela. Segln este profesor
universitario, el presupuesto destinado a la ciencia y tecnologia en
el pais para el 2001 fue de 0.5% del PIB, un porcentaje minimo
comparado con Espafia, el cual dedica el 2% del PIB a pesar de
encontrarse de ultimo en la Unidn Europea en invertir en la ciencia

y la tecnologia. (Moncada, 2004, p.45)

Ya se ha vislumbrado un panorama poco esperanzador del
Periodismo Cientifico pero no todo es malo, porque se deslinda de
éste una ventaja, que es la de ejercer la interpretacion sin llegar a
omitir opiniones directas. Este tipo periodismo especializado
enfoca hechos, da sus relaciones causales y los vincula con el
contexto, ventaja agregada, pues a través de él se puede
transmitir, no sélo el conocimiento cientifico, sino todo lo que esto
implica. Para interpretar es necesario investigar, dos aspectos que
engranados con el Periodismo Cientifico, se convierten en una
labor filantrépica. Del Griego -f ?a????p2a - Yy significa amor del

género humano, en este caso la ciencia.
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Existe otro aspecto que se debe tomar en cuenta en el
ejercicio profesional del Periodismo Cientifico y es que algunos
profesionales vinculados a esta area tienden a abusar del aspecto
lidico de la comunicacién de la ciencia. Hay ciertas actividades, en
especial algunas dedicadas a los nifios, en la que con el pretexto
de emitir conocimiento cientifico como un asunto facil y divertido,

todo queda remitido a la simple emision de informacion trivial.

Sin embargo, no hay que obviar la ventaja del Periodismo
Cientifico, y en general de cualquier tipo de periodismo, con
relacion a la plétora de posibilidades que brindan las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion, las cuales han
modificado sustancialmente la forma de vida de las personas y la
manera de relacionarse con los demas integrantes de la sociedad.
Ellas han logrado diluir las barreras geograficas en un mundo
donde el tiempo y espacio son diferentes, asi que los mecanismos
para llegar a mas cantidad de gente se corresponden con las
ventajas que brinda el Periodismo en linea, un aliado indiscutible
para discutir la ciencia, a través de un medio practico como lo es

Internet.
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Existe toda una generacién de profesionales, que estan
interesados en la incorporacion de mas y mas periodistas
cientificos. En cambio en el caso de paises como Venezuela,
pareciera ocurrir todo lo contrario, porque cuando los presupuestos
comienzan a disminuir, en el area de la ciencia, este periodismo
especializado pierde fuerza de alguna manera. Una realidad que
los profesionales de la comunicacion no pasan desapercibida.

La especializacion, entonces, ha sido el resultado inevitable
del desarrollo del conocimiento cientifico. Nace como resultado del
abrumador volumen de informacion, en la medida en que esta se
fue haciendo mas compleja. Sin embargo, no dejan de existir las
opiniones antagonicas y apocalipticas, pues mientras unos
consideran que la especializacion cede una mayor profundidad en
los conocimientos, otros por el contrario la ven como una limitacion

a los mismos.
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CAPITULO IV

LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

La sociedad de la informacion, es por tanto, realidad y posibilidad.
habria que concebirla como un proceso en el que nos encontramos ya, pero
cuyo punto de llegada y consolidacion parece adn distante.

José Ortiz.

Hoy en dia resulta innegable el auge cada vez mayor de las
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion en las diferentes
esferas de la sociedad a escala mundial. El protagonismo que
ejerce el fendmeno de la globalizacién en relacién a las TIC, lleva
a nuevos patrones de orden de vida global, los cuales han ido
evolucionando, al punto incluso, de ir mas alld de su propia

creacion, a comienzos del siglo XIX.

Sin embargo, a pesar de que pasan los afos, suelen existir
todavia ambigiiedades en cuanto a lo qué es la tecnologia. Segun
Gutierrez Rios, citado por Calvo (1971): “la tecnologia ha sido
definida como una prolongacion de la actividad cientifica que

traspasa los sectores del cuerpo social”.
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Las TIC se han convertido en un medio en el que las
organizaciones y la sociedad en general intentan servirse de ellas
para buscar su beneficio propio o colectivo, segun sea el caso.
“Las nuevas tecnologias de la Informacion, son un conjunto de
aparatos, redes y servicios que se integran en un sistema

interconectado y complementario”. (Padron, 2006, p. s/n)

Ante el imperio de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) resulta paraddjico entonces que hoy en dia se
puedan tener problemas con dispones de informacion confiable y
pertinente, lo que obliga pues a repensar y reorientar estas TIC,

con mejores y nuevas formas de manejar esa informacion.

De alli que ahora exista mas auge en tomarle importancia a
la informacion especializada, las plataformas automatizadas vy
digitales, todo con el fin de adecuarse a nuevas realidades que
vienen asignadas por el fenomeno de la globalizacion, el cual trajo
consigo el cambio constante, la complejidad y la competitividad,
asi como la idea planteada ya hace algunos afios por Marshall

McLuhan, de la aldea global, donde se viene a considerar lo global
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como un factor estratégico que impone nuevas exigencias Yy
habilidades.

Estas TIC estan conformadas en un sistema integrado por
las telecomunicaciones representadas por los satélites, la telefonia
y la fibra optica. La informatica, la cual estd caracterizada por
notables avances en Hardware y Software que permiten producir,
transmitir, manipular y almacenar la informacibn con mas
efectividad. Asimismo no puede obviarse la tecnologia audiovisual;
que ha perfeccionado, con sus avances, la television en todas sus
formas (de libre sefial, por cable, restringida y de alta definicidn).

Por otra parte, a estas tecnologias se le agregaba el adjetivo
calificativo nueva (Nuevas Tecnologias de la Informacion), (NTI)
esto trajo consigo muchas discusiones y criterios encontrados, al
punto que muchos especialistas han optado por Illamarlas
simplemente tecnologias de la informacion y Comunicacion (TIC),

ya que muchas de ellas son realmente antiguas, como el teléfono.
Lo que no puede perderse de vista es que el término nueva se les

asocia fundamentalmente, es porque en todas ellas se distinguen
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transformaciones que erradican las deficiencias de sus
antecesoras y por su integracibn como técnicas interconectadas en

una nueva configuracion fisica.

La amplia utilizacion de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, ha traido como consecuencia u importante cambio
en la economia mundial, particularmente en los paises
industrializados, sumandose a factores tradicionales de generacion
de riqueza, un nuevo factor que resulta estratégico es el
relacionado precisamente con el conocimiento. De hecho, tedricos
de la Escuela de Frankfurt, como es el casco de Habermas, ya
planteaban el paso de un nuevo tipo de sociedad, la cual deja de
ser Sociedad de la Informacién para darle cabida a la Sociedad de
Conocimiento. Donde las TIC tienen un papel determinante, pues
el manejo efectivo de esa informacion es condicion necesaria para

responder exitosamente ante esa Sociedad del Conocimiento.

La Sociedad del Conocimiento esta signada por
la globalizacibn y sus efectos, las organizaciones
sociales y la sociedad en general requieren nuevas
formas de abordarse ellas mismas, de ser estudiadas,
entendidas y concebidas, y es en definitiva al
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especialista a quien le corresponde asumir ese reto
(Salvador, 2005, p. 122)

“Se debe tener presente que las Tecnologias de la
Informacion, son un instrumento poderoso Y flexible para la gestion
de los procesos en las organizaciones”. (Huidoro, 2006, p. s/n).
Entiendase organizacion, como entidad social conformada por un
grupo de individuos que trabajan conjuntamente para el logro de
un fin comun, ejemplo de esto es la misma Sociedad Venezolana

de Puericultura y Pediatria, Filial Tachira.

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion estan
presentes en la mayoria de las organizaciones, (tbmese en
consideracion a las fines de lucro y las que no son), asi como en
todos sus procesos, pues éstas son conscientes que el uso de las

TIC son clave para su supervivencia en la contemporaneidad.

Finalmente, no se puede dejar de hablar de las TIC, sin
mencionar los nuevos métodos multimedia, los cuales permiten
integrar en un solo producto, audio, video, texto, animacion. Un

conglomerado de informacién que hace mas facil, practico, y hasta
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entretenido, los procesos de aprendizaje y de transmisién del

conocimiento.

El uso de los nuevos métodos multimedia, permiten integrar
en un solo producto los medios audiovisuales y las posibilidades
de integracion que aporta Internet. Por ello la necesidad de utilizar
su potencial en el desarrollo de esta propuesta Web, para el area

médica.

Las TIC han dado apertura econdmica, tanto asi que tejieron
con su manto evidentemente al globo terrdqueo. Tal como se ha
expuesto, las tecnologias de la informacién y la comunicacion
han determinado una nueva realidad mundial caracterizada por el

imperio de la informacion.

Las tecnologias de la informacion han
configurado un intrincado y complejo campo para los
procesos de comunicacion global; en este sentido
INTERNET han determinado la posibilidad de
permitir acceso rapido, sencillo, y muy econémico de
comunicacion entre individuos, comunidades,
organizaciones, naciones. La explosiva difusion de
este poderoso medio suma, en la actualidad a
millones de usuarios a nivel mundial, provocando un
infinito sistema de relaciones, en el que diversas
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operaciones pueden hacerse obviando barreras
geogréficas, fisicas, politicas, culturales, de idiomas;
al punto que cualquier persona u organizacion que
desee realizar transacciones comerciales de bienes
0 servicios en cualquier parte del mundo, puede
hacerlo a kildmetros de distancia. (Salvador, 2005,
p.24)

Es evidente el papel determinante que posee las
tecnologias de la informacibn y comunicacion para el
desarrollo, en esta sociedad cada vez mas mediatizada, cuyo
nacimiento y consolidacion suele venir de la mano del progreso
socioecondémico. Y por otro lado, qgueda descubierta también la
relevancia de eéstas como herramientas a utilizar en los
sistemas de cooperacién, al desarrollo que pueden contribuir
alcanzar las metas del milenio, asociadas a los intereses de la

sociedad actual.

En definitiva, aungue no sea clara la relacion de causalidad
entre acceso digital y el alcance de mayores cotas de desarrollo,
es indudable que la dotacién de los paises en tecnologia de la
informacioén y las comunicaciones, abren posibilidades nuevas,
tanto en términos de dinamica econdmica, como de un mayor
acceso al conocimiento, variables claves para explicar el

desarrollo.



En términos generales, las tecnologias de la informacion y
comunicaciones incluyen las relacionadas con la produccion de
Hardware y software, equipos de conmutacion de datos, vy
servicios informéticos. No obstante, se debe reconocer el efecto
indirecto que han tenido en el avance de otros campos
tecnoldgicos y areas de actividad.

Puede pensarse, en concreto, que una de las caracteristicas
de las tecnologias de la informacion es su capacidad para
disminuir el efecto negativo del aislamiento en que estan

sometidas las poblaciones mas distantes de los nucleos urbanos.

Es por ello que una primera relacion a considerar es la que
define el acceso a la educacion de poblacion y a la tecnologia
digital. Por esta razon, paises como Venezuela, deben valorar su
inversion con respecto a las tecnologias de la informacion y
comunicacion, ademas de otros factores y dimensiones obligadas
para alcanzar el tan anhelado desarrollo. Incorporar las TIC
(tecnologias de la informacion y comunicacion) en las estrategias

de avance de los paises menos desarrollados, desde un enfoque
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gue subraye la importancia del aprendizaje como mecanismo clave
del avance de las sociedades, en el que se potencie una mayor
participacion e interaccion de los agentes sociales, traeria consigo
una espiral de desarrollo econémico y social que de alguna u otra

manera ofreceria beneficios.
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PAPEL DE LA CIENCIA EN LA SOCIEDAD
DE LA INFORMACION

La aparicion de la sociedad de la informacion se ha
caracterizado por el surgimiento de las tecnologias de la
informacion 'y comunicacion las cuales han aumentado la
capacidad productiva del hombre.

Existen diversas acepciones y enfoques acerca de la
sociedad de la informacion. Para el investigador Manuel Castells el
termino sociedad de la informacion destaca el papel de esta ultima
en la sociedad. Sin embargo, este autor prefiere referirse, en torno

al tema, con el término de sociedad informacional.

“La informacion, en su sentido mas amplio, es
decir, como comunicacion del conocimiento (ciencia)
ha sido fundamental en las sociedades...En contraste
el término informacional indica atributo de una forma
especifica de organizacion social en la que la
generacion, el procesamiento y la transmision de
informacion se convierte en la fuentes fundamentales
de la productividad y el poder, debido a las nuevas
condiciones tecnoldgicas en este periodo histérico”
(Castells, 1997, p.47)
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Sin duda alguna, la sociedad de la informacion no deja
de ser una expresion de las nuevas realidades y capacidades
de los medios masivos, que se han visto renovados por los
avances tecnoldgicos y la ciencia, la cual también ha estado
presente reemplazando horizontes. Segun Trejo Delabre,
Socidlogo y profesor de Periodismo de la Universidad
Nacional Autébnoma de México-UNAM (2001), la sociedad de
la informacién ha ganado presencia en Europa, en donde ha
sido muy empleado como parte de la construccion del
contexto de la Union Europea.

Las sociedades de la informacion se caracteriza por
basarse en el conocimiento (entiendase en este caso
conocimiento como saber, ciencia). Cuanto mayor es la
cantidad de informacion generada por una sociedad, mayor
es la necesidad de convertirla en conocimiento. Otra
dimension de tales sociedades es la velocidad con que esta
informacion se genera, transmite y procesa. En la actualidad
la informacion se puede obtener de diversas maneras y

muchas veces a partir de la misma fuente que la produce.
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La ciencia dentro de la sociedad de la informacion, permite
explorar, conocer, e investigar nuevos horizontes, por eso el
conocimiento cada dia cobra mayor reconocimiento junto a los
nuevos instrumentos de informacion que se caracterizan por
poseer volumen. Esta informacion es a su vez tan profusa, que por
si misma, parte del escenario donde la sociedad se desenvuelve
todos los dias.

Los nuevos instrumentos para emitir informacion permiten
que los usuarios no soélo sean consumidores, sino ademas
productores de sus propios mensajes, ofreciendo una abundancia
en los contenidos y tantas posibilidades para la educacién y
difusion de la ciencia, la cual es casi siempre vista como remedio
de muchas carencias que padece la humanidad. Sin embargo, la
irrupcion de la era de acceso, no resuelve los problemas del

mundo por si solos.

Por esta razén, se debe insistir una y otra vez, en que la
ciencia es cada dia menos una aventura personal y cada dia mas
una vasta empresa colectiva que necesita hombres, medios y un

clima favorable.

89



Con la llegada de los nuevos cambios que la humanidad
afronta al constituirse como sociedad globalizada, se reconoce el
papel determinante que asume la ciencia, como nuevo recurso de
generacion de riqueza. El conocimiento de la ciencia, en este caso,
implica procesar adecuadamente la informacion para darle un uso

correcto a la innovacion e incremento de la productividad.

Segun lo planteaba hace algunos afios Manuel Calvo, la
ciencia desempeiia un papel esencial en la sociedad de la
informacion porque puede permitir el acceso universal al
conocimiento cientifico, esto hace recaer una gran responsabilidad
en los facilitadores de esa informacion, pues son los periodistas

quienes en gran medida manejan y disponen de gran informacion.

La ciencia es literalmente una noticia que posee vida propia,
en ella se entretejen aspectos de la cultura, niveles de vida y los
medios tienen al publico muy mal informado en este campo. Pues
a pesar de los avances, se suscitan debates inquietantes en
relacion a descubrimientos cientificos y la sociedad estd muy poco

instruida al respecto.
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Entendemos como la <<brecha digital>> la
diferencia de oportunidades de acceso entre
paises a las tecnologias de la informacion y
comunicacion asi como poca capacidad para el
uso de Internet en una amplia gama de
actividades especialmente de tipo comercial,
educacional y de gobierno. (Hernandez, 2001,

s/p)

Sin embargo, no sirve de nada que la ciencia esté presta a
eliminar cada dia mas la brecha digital a través de profesionales
especialistas, capaces de reconocer la expansion de la
tecnologia y de los contenidos con la tendencia, quizas altruista,
de pretender que la sociedad de la informacién sea un nuevo
estadio en el desarrollo cultural y en la humanizacion, sino se
dan respuestas a estas preocupaciones recurrentes con politicas
publicas claras que ayuden a sacar fruto del progreso
tecnologico, asi como asegurar el acceso equitativo a la

sociedad en general, sin exclusiéon alguna.

De hecho La Cumbre Mundial organizada por las Naciones
Unidas, tiene como principal finalidad la adopcion de una
Declaracidon de principios éticos y reglas de conducta y de un plan
de Accién con prioridades operativas y medidas concretas para que
todos puedan beneficiarse de las nuevas oportunidades vinculadas

a la sociedad de la informacion. Dirigido a jefes de Estado y de
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Gobierno, representantes de las administraciones locales,
representantes de la sociedad civil, dirigentes del sector privado y
las organizaciones internacionales interesadas. Esto supone la

importancia que tiene la sociedad de la informacion para los paises
del mundo.

El desarrollo de la sociedad de la informacion, a facilitado
considerablemente todo el proceso que lleva a obtener el
conocimiento. Sin lugar a dudas, ha creado la posibilidad de
aumentar el conocimiento y es aqui donde la ciencia juega un
papel decisivo en los contenidos y la calidad de produccién de los
mismos, ya que la ciencia es promotora constante de ese
conocimiento.

Ante los nuevos desafios de la mundializacion,
esta Comunicacion sefala los ambitos que dependen
de las telecomunicaciones y de los nuevos servicios
electronicos que requieren una coordinacion
internacional reforzada. El objetivo es conseguir una
mayor concertacion en el ambito internacional, sobre
el procedimiento que permitird en el futuro la creacion
de un mercado electrénico sin fronteras, respetando al
mismo tiempo los objetivos vinculados al interés
publico. (Comunicacién del Parlamento Europeo,
1998. “La mundializacion y la sociedad de la
informacion”

http://europa.eu/scadplus/leg/es/lvb/124193.html
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LA WEB COMO MEDIO DE DIVULGACION CIENTIFICA

“La divulgacion cientifica por Internet esta lejas de
alcanzar todo su potencial. Esto es l6gico hasta cierto punto,
pues la Web es joven y todavia estamos hipnotizados

por su potencia comunicativa. Hay que darle tiempo.
Antonio Barbadilla

Una caracteristica de la ultima década del siglo XX ha sido el
vertiginoso desarrollo de la tecnologia y de los nuevos medios de
comunicacion electronica. Nunca ha habido tanta informacion al
alcance de cualquier persona como existe actualmente con la Red.
La expansion continua de Internet a los lugares mas remotos del

mundo, cada vez mas notoria.

Internet, permite a los usuarios el acceso a una gran cantidad
de informacion: leer publicaciones, periddicos, buscar referencias,
realizar paseos virtuales, acceder a compras o acceder al mismo
conocimiento cientifico entre otras funciones. Gracias a su
organizacion, con la Word Wide Web, los usuarios pueden saltar de

un mundo a otro con total facilidad en ese universo de redes
interconectadas.
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Segun expone Antonio Barbadilla: “A la par con la creciente
necesidad de saber cientifico, las tecnologias modernas de la
comunicacion, especialmente Internet, han revolucionado la forma
de comunicar el conocimiento cientifico. La Web, con la casi
ilimitada informacion siempre en expansion que fluye sobre ella, es
hoy la gran plataforma de busqueda de informacion cientifica, tanto

especializada como de divulgaciéon” (Barbadilla, 2006, p.,s/n)

De alli que los medios de comunicacion impresos, radiales y
audiovisuales, hayan tenido que concebir otros soportes alternos a

los originales, debido a la inminente expansion del formato digital.

En el mundo digital se eliminan las fronteras convencionales
de espacio y tiempo. Todos pueden ser en algin momento centro,
aungue jamas sepan que tan lejos estan los alrededores. Los
nuevos recursos informaticos, aliados a la Web, constituyen una
oportunidad para aportar a la cultura y a las creaciones

universales.

La Web, término que se deriva de la World Wide Web, que

traduce en espaifiol, telarafia mundial, que recibe al conjunto de
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todas las paginas que pueden consultarse en Internet. La palabra
Web se utilliza para denominar uno de los servicios mas

importantes de la red como lo es Internet.

Las redes de informacién, constituyen para el
campo académico, la mas confiable fuente de
conocimiento, en virtud de que a través de estas
tecnologias lograr proyectar el potencial de los
nuevos medios de comunicacion, los cuales hoy por
hoy, son los encargados de transmitir la informacion
recopilada en las diversas bases de datos y centros
de documentacion existentes en la comunidad
estudiantil” (Barrios y Hurtado, 2002, p.20)

Un ejemplo evidente de lo expuesto por estos autores, son
los avances n el area médica, que en el caso de la Web, ha
facilitado el acceso a informacion cientifica. De hecho, la
divulgacién ocupa un papel destacado que permite poner al
alcance de la poblacién el conocimiento cientifico.

Finalmente, la expansion de la Web dio un gran salto en la
ultima década del siglo XX, convirtiendo a las personas en usuarios
obligatorios de una tecnologia que va de la mano con su proceso
evolutivo. Segun indicadores de Datanalisis (2003), la penetracion

y uso de internet en Venezuela, en los Ultimos cuatro afios, han ido
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ajustandose a las formas de acceso, condiciones del mercado y a

las caracteristicas de los usuarios.

Anteriormente cada individuo soélo podia tener acceso a
cierto material o contenido informativo dependiendo del segmento
o comunidad al que pertenecia. Hoy en dia, gracias al
mejoramiento en el proceso de ordenamiento y tratamiento de la
informacién, el volumen de la misma a la que el usuario puede
tener acceso es bastante mayor, pudiéndose hablar de la biblioteca
digital en todas las areas del conocimiento.
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PERIODISMO CIENTIFICO EN LA WEB

En este capitulo resulta pertinente aclarar términos que
hacen referencia a actividades distintas, como lo son la divulgacién
cientifica y el periodismo cientifico, ya que en muchos casos se
tiende a confundir las verdaderas funciones de esta especialidad
periodistica. Aunque parecen ser lo mismo, hay autores que han
alertado que la divulgacion cientifica y el periodismo cientifico no
son la misma cosa, son actividades disimiles, en manos de

profesionales diferentes.

“La denominacion periodismo cientifico no gusta
a todos, porque es un calificativo incierto que puede
llegar a ser interpretado erroneamente con el nombre
de una disciplina que estudia el periodismo como una
ciencia o0 como conjunto de tecnologia que tienen
como objetivo final la informacion.” (Haro, 2006, p.
s/n)

Por su parte Manuel Calvo, define ¢(Qué es Periodismo
Cientifico? “Una especializacion informativa que consiste en
divulgar la ciencia y la tecnologia a través de los medios de

comunicacion de masas” (Ferrer, 1998, p.16)
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Asimismo, El Presidente de la Asociacion Espafiola de
Periodismo Cientifico, expone; “este ha sido definido como una
actividad que selecciona, reorienta, adapta, refunde un
conocimiento especifico, producido del contexto particular de
ciertas comunidades cientificas, con el fin de que ese
conocimiento, asi transformado pueda ser apropiado dentro de un
contexto distinto y con propositos diferentes para una determinada
comunidad cultural.” (Ferrer, 1998, p.18)

Queda claro entonces que se refiere a una especializacion de
la profesion periodistica que se practica en los medios de

comunicacion, como cualquier otra especialidad.

En cambio la divulgacion cientifica, trata de transmitir al gran
publico las nociones cientificas que permitan comprender la

actualidad cientifica.

En el fondo todo periodista es un divulgador, porque el
ejercicio del periodismo implica divulgar (publicar, extender, poner

al alcance del publico) no obstante, es posible que el Periodismo
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Cientifico tenga otra connotacion, ya que esta emitiendo al publico
conocimientos, que no es sélo una noticia conyugal del dia a dia
sino que se esta haciendo una divulgacion cultural y educativa que

ofrece mayor conocimiento a la sociedad.

El periodismo cientifico suele ser hoy periodismo noble, que
sirve de mediador y transmite con base en conocimientos
cientificos, de una forma clara y amena, con el fin de llegar a los

receptores de la mejor manera posible.

Por otra parte, es pertinente sefalar la potencialidad que
brinda la Web, pero no tiene ningan valor si se pierde lo
fundamental que viene siendo la calidad informativa. La mision
del periodista en el entorno digital sera cada vez mas importante,
tanto en su labor de selector de informacion como en la recogida,
redaccion y contextualizacion de los contenidos, integracion del
multimedia, fomento de la reflexion y del debate por parte del

lector.
La Web indiscutiblemente es a su vez una fuente de datos

valiosa que puede servir de herramienta informativa y de puente

entre ciencia, la tecnologia y la sociedad. Podia ser el medio
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ideal para crear agencias de prensa formadas por profesionales
del periodismo, las cuales podrian ofrecer una variada oferta de
articulos de divulgacion a los medios de comunicacion que no
pueden o quieren permitirse el lujo de tener un periodista cientifico,
y que tampoco pueden encontrar este servicio en las agencias de
prensa generalizadas.

Finalmente, el Periodismo Cientifico busca que el proceso de
apropiacion del conocimiento no se desarrolle en forma pasiva,
sino que todos los saberes divulgados sean objeto de analisis, de
confrontacién, de nuevas busquedas que despierten intereses
Investigativos en una sociedad que cuenta con mucho potencial por

explotar y mas aun teniendo la Web como soporte.
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CAPITULO V

BREVE RESENA HISTORICA DE LA SOCIEDAD VENEZOLANA

DE PUERICULTURA Y PEDIATRIA

La iniciativa de este proyecto se genera debido al poco
material que se emite en pro de la divulgacion cientifica en el
estado Téachira y la no existencia de un medio de difusion de la
SVPP filial Tachira. Esto aunado a la necesidad y la importancia
que resulta para una sociedad el hecho de comunicar sus

adelantos e investigaciones cientificas.

Por ello se planted la realizacion de un sitio Web como
memoria de grado que sirviera para la divulgacion cientifica a las
diferentes investigaciones, trabajos, noticias y eventos médicos de
la SVPP.

Esta sociedad Médica de Puericultura y Pediatria dio sus
primeros pasos el 20 de enero de 1939, cuando un grupo de
meédicos se avoco a los problemas sociales del nifio venezolano.

Esta fue la iniciativa para fundar lo que hoy en dia es la Sociedad
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Venezolana de Puericultura y Pediatria, consagrada para brindar el

bienestar integral del nifio.

A partir de ese momento todo lo relacionado con la atencion
del nifio sano (Puericultura) o enfermo (Pediatria), por parte de los
organismos oficiales o privados, seria también responsabilidad de
la SVPP y de sus miembros integrantes.

La Sociedad y sus Pediatras, se convirtieron segun sus
miembros lo afirman, en los mas fervientes defensores del sagrado
derecho de la salud del nifio contemplado de la Constitucién

Nacional.

La SVPP siempre estara en deuda de gratitud con los 39
Miembros, Fundadores, de los cuales 17 eran pediatras y los
restantes, de otras disciplinas meédicas. EI mencionar sus nombres
no solo significa “Historia de la Sociedad de Pediatria”, sino un
reconocimiento a quienes en aquel momento tomaron la iniciativa
de crear un organismo en pro del bienestar integral del nifio

venezolano.
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Cabe destacar la importancia que desde su creacion dieron
estos precursores de la Sociedad Venezolana de Puericultura y

Pediatria.

La ndmina de estos doctores para ese momento fue la

siguiente:

Bernardo Gomez

Carlos Camejo Troconis
Carlos E. Castillo
Fernando Rubén Coronil
Rafael Dominguez Sisco
Rafael Gonzales Plaza
Leopoldo Aguerrevere
Luis E. Gamez

Nicolas Céardenas Farias
Pedro Gonzales Rincon
Julio Garcia Alvarez

Simon Gomez Malret
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MORFOLOGIA Y CONTENIDO DEL SITIO WEB

La morfologia del sitio web se corresponde con la forma y
estructura del proyecto de comunicacion, los cuales exigen
definir aspectos y factores que afectan directamente el

desarrollo y la creacion del portal web.

La realizacion de este proyecto digital vinculado al area
meédica y cientifica, se llevd a cabo a través de varios pasos los
cuales resultan imprescindibles para la ejecucion de un sitio web
con fines institucionales. “Hay que considerar y definir una serie
de factores que se afectan mutuamente. Estos elementos
pueden agruparse en cuatro grandes areas”. (Orihuela y Santos,

1999, p. 49)
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Grafico 5.1

Area de
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Técnica

Orihuela y Santos (1999)

Introduccion al disefio digital

Los sitios web se presentan como estructuras de informacion

gue sirven para ser creadas en términos de proyecto. En el grafico

se evidencian las etapas del disefio, produccion y construccion de

una aplicacion. Aungue también se enfatiza el area relacionada a
la calidad de los contenidos que se emitiran alli.

En este mismo capitulo se define el publico o target al que ira

destinado este proyecto, el cual esta estrechamente relacionado

con los objetivos establecidos y la naturaleza misma del sitio web.
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En este caso, la creacion del portal web de la Sociedad
Venezolana de Puericultura y Pediatria, filial Tachira.

Se llama target al publico objetivo al que va dirigido un
producto o servicio. En este casi el portal web de la SVPP, filial
Té&chira, va dirigido a médicos incluyendo estudiantes de medicina,
padres y todo aquel interesado en este tipo de temas.

Durante la investigacion fue necesario analizar el segmento
de mercado que interesa, para asi establecer los criterios de
disefio, contenido, lenguaje y estética, que posteriormente fueron
utiizados para aprovechar todas las potencialidades de estos
recursos y asi ofrecer un trabajo de calidad estética y con un buen
contenido, que aporte datos sustanciales a todos aquellos que
deseen, a través de la Web, buscar informacion vinculada al area
de medica pediatrica.

Desde el lenguaje utilizado por los periodistas cientificos, los
colores, el tipo de letra y las imagenes, todo absolutamente todo,
fue pensado en funcion de esa audiencia interesada en estos

temas.
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Si bien en este capitulo se trata de esbozar de forma
cronologica la creacion y desarrollo del sitio Web, hay que tomar
en cuenta que la misma no fue lineal, pues muchas etapas se

fueron desarrollando en paralelo y otras implicaban volver atras.

Por otra parte, es necesario indicar que para el sitio Web se
utilizaron varios tipos de fuentes, las cuales atribuyeron junto a

los demas elementos, equilibrio estético.

En el siguiente grafico se observan los tipos de fuentes
creados especialmente en una plantilla de estiio CCS de
Dreamweaver, que variaron segun la importancia y lo que se

queria destacar dentro de la aplicacion.

Las plantillas CCS, hoja de estilo en cascada como se le
conoce, brindan posibilidades de personalizar la apariencia de un
sitio Web, desde la ubicacion del texto y propiedades del mismo

(tamaiio, color, fuente, espacio, e interlineado).
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Tipos de fuentes creadas en la hoja de estilos CSS
(Dreamweaver)
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font-family: Arial,
Helvetica, sans-serif;
font-size: 12px;
font-style: normal;
line-height: normal;
font-weight: normal;
font-variant: normal;
text-decoration: none;
letter-spacing: normai;
word-spacing: normal;
white-space: normal

font-family: Arial,
font-size: 10px;
font-style: normal;
line-height: normal;
font-weight: bold;

font-variant: normal;
color: #747474;
text-decoration: none

font-family: Arial,
Helvetica, sans-serif;
font-size: 12px;
font-style: normal;
line-height: normal;
font-weight: bold;
font-variant: normal;
color: #FF3300;
text-decoration: none
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text-decoration: none;
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Es importante explicar que la informacion anterior aparece en
el mismo formato de la hoja de Estilo CSS del programa
Macromedia Dreamweaver 8, en donde se realizO el montaje
HTML de la aplicacion Web.

Este software, permite personalizar los diferentes tipos de

fuentes con las que se pueda realizar la navegacion sin ser
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modificadas en la Red. En la tabla se muestra el tipo de fuente
empleada, segun la hoja de estilo, que permitié6 darle matices
diferentes en beneficio de una mejor vision estética.

Por otra parte, hay que destacar que para la creacion del sitio
pagina web fue necesario establecer elementos de enlace a través
de la identificacion y sensibilidad, caracteristicas que emergen
cuando se habla de los nifios. Un tema que se presta para explotar
e identificar a los adultos a través de esa emotividad interna hacia
temas tan sutiles como la vida infantil.

El target principal, como se menciona al inicio del capitulo,
son los padres interesados en conocer acerca de la salud de sus
hijos, ademas de captar a esas personas que estan avidas de

informacion en esta area, como es la salud pediatrica.

Otra inquietud por la cual se desarroll6 la propuesta, fue para
ofrecer a todo aquel estudiante de medicina y médicos, sin
distincidén de especializacion, otra alternativa informativa diferente a

las que ya existen en la web actualmente
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Se debe dejar claro que Internet tiene la opcion de masificar
esta informacion a otras personas que requieran de ella, sin

necesidad de ser especificamente padres o médicos.

El ndmero de sitios web se duplica cada seis meses
y la cantidad de usuarios de la Red crece
exponencialmente. Ante la popularizacion de Internet
los medios analogicos se enfrentan a una
competencia mas compleja entre la que se incluye,
las propias fuentes de informacion, que disponen
ahora la posibilidad de publicar directamente en
Internet. (Orihuela y Santos, 1999, p.115)

Entre las informaciones que se tomaron en cuenta para
incluirlas en esta aplicacion, estan las noticias, eventos e
investigaciones recientes que a su vez seran Utiles para los
mismos miembros de la SVPP.

En este capitulo es necesario aclarar como surgio la

necesidad de la SVPP en tener una pagina institucional, que

ofreciera informacion cientifica de primera mano.
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Para ello el grupo investigador de esta Memoria de Grado se
reunio y definio las ventajas y desventajas de crear una aplicacion
de esta naturaleza. Todos acordaron, luego de varias reuniones
previas, el desarrollo de esta propuesta que incluyé un proceso
metodico para asi cumplir con el objetivo general planteado en
esta tesis.

La Junta Directiva de la SVPP, filial Tachira, acordé también
una serie de reuniones para delimitar y planificar detalladamente
los contenidos, la estructura y morfologia de este portal. En este
proceso de trabajo previo se hicieron anotaciones con lapiz y

papel, para plasmar todas las ideas que surgieron.

Tal y como lo recomienda el libro Introduccion al Disefio
Digital (1999), se realizaron no mas de tres bocetos preliminares
para determinar en qué posicion iria ubicado el banner, la
botonera, los cuadros de texto y demas elementos, para de esta
manera concebir la forma y la estructura con un disefio digital

apropiado.
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Para el disefio de la pagina y su morfologia previa, fue

necesario revisar algunos trabajos para observar ideas acerca de

gué se ha hecho al respecto en otros sitios web que tratan temas

similares. Qué colores emplearon, qué estructura de navegacion

tienen, asi como el tratamiento informativo y los tipos de fuentes

utilizadas.

Sitio Web

Algunos de los sitios que se observaron son los siguientes:

Direccion electronica

Hospital Central de San Cristobal

hitp/www, 1cse, gov. ve/

Escuela de Medicina Luis Razetti
UCcv

hitp:/fwww. med.ucv.ve/escuelas_institutos/R
azetti’Medicina/Departamentos/Pediatria/pagi

na nueva 6.htm

Pagina oficial de la Sociedad de
Puericultura y Pediatria. Venezuela

hittp://www.pediatria org/index cfm ?d=inicio

Pediatriaaldia.com Pagina chilena con
informacion pediatrica

Revista del Observatorio Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innavacion

hitp:/Awww. pediatriaaldia. com/

hitp./fwww octi.gov.ve/revistas/revista.asp’v
PE=17d

Postgrado y especializacion de
Pediatria y Puericultura. (UCV)

Informacion sobre el postgrado en

L

ostgrados.asp

Pediatria (ULA)
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Asimismo, se realizaron varias revisiones bibliograficas
relacionadas con este capitulo. Pero segun lo consultado, son
pocos los autores que han escrito sobre el disefio y montaje
digital, y fue por esa razon que se tomdé como referencia a
Orihuela y Santos, quienes son autores que hablan acerca del
tema de una forma explicita, sencilla y practica.

Desde el primero momento en la creacion de este portal, se
tomod en cuenta que la mejor manera de organizar la informacion
en los medios digitales no es lineal, ya que comunicar a través de
este medio significa enfrentarse, a un nuevo discurso, el
hipertexto.

“Se entiende por hipertexto a un sistema de
escritura ramificada solamente posible en entornos
digitales, los cuales se constituyen como elemento
electronico en el que la informacion se estructura

como en una red de nodos y enlaces” (Orihuela y
Santos, 1999, P.37)

En un proyecto digital se toman en cuenta varios factores que
influyen al momento de disefar y distribuir el contenido de cada

pagina. Son muchas las estructuras que se pueden utilizar en los
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medios digitales, y existen siete modelos basicos de representar
los hipertextos; estructura lineal, ramificada, paralela, concéntrica,

jerarquica, reticular y la mixta.

En el grafico se evidencia una de las estructuras basicas para
representar los diversos modelos de hipertexto. En el caso de la
pagina web elaborada para SVPP, se utiliz6 la estructura mixta que
es la manejada por la mayoria de las aplicaciones interactivas.

“Las estructuras mixtas permiten aprovechar las ventajas
funcionales de cada modelo y corregir sus deficiencias o

limitaciones”. (Orihuela y Santos, 1999, p.42)
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Grafico 5.2

Estrufctura mixta del Hipertexto
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Orihuela y Santos. (1999)
Introduccién al disefio digital

Una vez definida la estructura se trabajoé en funcion de ésta 'y
luego se procedié a articular la informacion y se siguié con la
produccion y elaboracion de la aplicacion. En este momento fue
cuando se dio inicio formal al proceso de redaccion, edicion del
contenido y manejo especializado de la informacion suministrada

por la SVPP, filial Tachira.
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Del mismo modo, se trabajé en funcién de los detalles tanto
estructurales como coordinacion y produccion. Uno de estos
detalles, lo constituy6 el tomar las fotografias digitales para el sitio
Web, las cuales se hicieron bajo el acuerdo de los representantes,

en el caso de los nifnos.

Para hacer las fotografias se visitd el hogar de cada uno de
los pequefios que alli aparecen (pagina Web) con el fin de
conseguir un ambiente coémodo y tranquilo para ellos. Una vez en
sus residencias se tomaron fotos propicias que estuvieran acordes
con un portal dedicado al area pediatrica. Posteriormente fue
necesario recurrir a los respectivos retoques y montajes, sin
perjudicar ni tergiversar en ningun momento la imagen de los

ninos.
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PROCESO DE CREACION Y DISENO DEL PORTAL

No existen tipologias fijjas para establecer los criterios de
creacion y disefio de un portal Web, aunque hay autores que han
escrito al respecto, lo que prevalece es la creatividad individual o
grupal.

Tomando en cuenta lo planteado anteriormente con respecto
al disefio de proyectos digitales, una de las cuatro areas en que se
dividié la creacion del sitio es el area de produccion.

Corresponde al area de produccion adecuar el
proyecto interactivo al mercado, estudiar su
viabilidad y establecer, tanto el modo de
desarrollarlo, como las estrategias para su difusion.
(Orihuela y Santos, 1999, p.56)

Luego de las reuniones que se realizaron con los directivos
de esta sociedad pediatrica, se contacto con todas las personas
involucradas; entre ellas padres de los nifios que sirvieron para

imagen en los banner, los médicos pertenecientes a la Junta

Directiva y demas fuentes relacionadas al area de salud infantil.
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Fue en el proceso de produccion cuando se delimité la
funcidn de cada uno de los integrantes de esta memoria de grado,
unos se dedicaron al area de redaccion e investigacion del material
a utilizar, otros al area técnica y artistica, que se refiere
directamente al disefio y creacion del portal Web.

Cada uno de los integrantes de esta tesis definid sus
potencialidades y se delegaron funciones, pues al igual como
ocurre con la industria audiovisual, en la produccion de
comunicacion interactiva para entornos digitales, se trabaja en
equipo en donde cada uno desarrolla una tarea que aporta al
conjunto total de la obra o trabajo.

“...teniendo en cuenta que existe una fuerte
sinergia entre estos factores, debe entenderse que
esta clasificacion sirve a los efectos didacticos y
ayuda también a ordenar los aspectos operativos
asociados a la distribucion de funciones de los

miembros de los equipos de trabajo”. (Orihuela y
Santos, 1999, p.49)
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En el area de redaccion se definieron los conceptos basicos
y la identidad editorial de este medio digital que a su vez tiene

fines pedagdgicos.

Asimismo se recolectd toda la informacion impresa,
realizando entrevistas y redactando las noticias, tomando en
cuenta la funcion que tiene el periodista cientifico, al momento de
trabajar con informacion especializada.

Toda esta informacion se digitalizé en formato de texto con el
programa Microsoft Office Word 2003, para luego ser llevadas a
las diferentes paginas ubicadas dentro del portal Web, disefiado en
la aplicacion Macromedia Dreamweaver 8.

Compete al area artistica estética de la aplicacion
interactiva. Las soluciones graficas del proyecto reflejan las
decisiones sobre disefio de navegaciéon y facilitan al usuario la

interaccion con el programa.

120



En cuanto al estilo o aspecto general de la aplicacién se
tomo en cuenta el tema de la pagina (informacion pediatrica) y el

target al que éste va dirigido.

Por esta razon en el disefio grafico de la interfaz se uso
varios colores manejando su evocacion cultural y psicologica.

El color azul en diferentes tonalidades es el que se encuentra
en la mayor parte del disefio de este portal, sobre todo en
degradaciones, pues es un color frio que emite tranquilidad y
seguridad, ademas de tener diversas interpretaciones.

El color AZUL tiene muchas
interpretaciones, para algunos es el color de la
conciencia celestial, la verdad, la armonia, la
tranquilidad y la esperanza, es refrescante y
relajante para nuestro sistema, aquieta nuestras
energias y tiene efectos antisépticos. Es uno de
los colores mas saludables para los nifios.
También se puede utilizar el azul para despertar
la intuicion. El azul es muy efectivo cuando se
combina con colores calidos que se encuentran
en su rango de color y cuando se combina con
colores del espectro rojo-naranja. (Agras, 2006,
p.s/n)
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Para este sitio web, se aproveché el azul porque culturalmente
ha estado asociado a esa parte aséptica e institucional. Por esta
razon, con frecuencia se observa en el entorno social este color
en imagenes corporativas de bancos y en instituciones meédicas y
cientificas (Por ejemplo: Fundacite,IVIC, ASOVAC)

El texto se disefio a partir de dos colores, el gris y el
naranja, trabajos sobre un fondo blanco, excepto los banner de
noticias para diferenciarlos del resto de la informacién, ya que
la lectura se hace menos pesada sobre estos tonos que
establecen contraste entre ellos.

Colores utilizados en la aplicaciéon Web

Colores | Uso del diseio Percepciones psicolbgicas

Azul Banner principal | Emite tranquilidad y seguridad. En la
e inferior, logo de | tradicion judeocristiana el color azul
la SVPP es el color de la pureza y la
virginidad.

Blanco | Se utilizd6 como | Es el que mayor sensibilidad posee
fondo en la|frente a la luz. Es la suma o sintesis
aplicacion. de todos los colores, y el simbolo de
lo absoluto, de la unidad y de la
inocencia, significa paz o rendicion.
Mezclado con cualquier color reduce
su croma y cambia sus potencias
psiquicas, la del blanco es siempre
positiva y afirmativa.
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Naranja

Texto
botones)

(algunos

El naranja es un color calido que
estimula la creatividad, la
ambicion junto con la capacidad
de estar en actividad. Ademas
puede producir cierto deseo
protector, tanto hacia uno mismo
como también hacia otros seres.

Gris

Se manejo en la
mayoria de la
informacion

(TEXTO) y como
fondo en los
banner de noticias

Es el centro de todo ya que se
encuentra entre la transicion entre
el blanco y el negro. Da la
impresion de frialdad metalica,
pero también sensacion de
brillantez, lujo y elegancia.
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Por otro lado en el area técnica se define todo lo relacionado
con la programacion y montaje de este sitio Web. Alli se escogi6
los software apropiados para compilar textos, imagenes vy

animaciones.

Alli se requieren perfiles con dominio de la
informatica, capacidad de concentracion y de trabajo
bajo presion, habilidad y paciencia para
desenvolverse entre creativos, e ingenio para
ofrecerle soluciones técnicas originales (Orihuela y
Santos, 199, p.71)

Una de las ventajas que ofrece la interactividad es el hecho
de poder insertar en un proyecto digital la informacion de varias
maneras. En el caso de la informacion de los miembros que
conforman la Directiva Nacional de la SVPP, se mont6 bajo la
aplicacion Macromedia Flash 8, en formato SWF, el cual permite al
usuario visualizar en un mapa de Venezuela interactivo los
nombres de las personas que permiten a la directiva de cada
estado, esto con solo pasar el puntero encima de la region que

desee consultar.
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Grafico 5.5
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De igual manera el cronograma de eventos de la filial

Tachira se realizo en este formato, en un disefio tipo calendario

indicando los dias y meses del afio con sus actividades, las

cuales se pueden conocer con solo hacer clik en cada una de

las fechas indentificadas.
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La interactividad se ha convertido en
una de las caracteristicas mas resaltantes en la
relacion entre los lectores y los medios de
comunicacion con presencia en Internet.
Practicamente todo producto exitoso en linea
debe necesariamente contar con esta
caracteristica para crecer y captar el interés de
los usuarios. (Hesee, 1998, p.37)
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Software utilizados en la creacion y montaje de la pagina web

Grafico 5.7

Uso de la aplicacién

Software

Texto

Microsoft office Word 2003
Adobe Reader 7.0

Imagenes y tratamiento fotografico
en formatos GIF, JEPG, PNG

Adobe Photoshop CS2
Adobe lllustrator CS2

Macromedia Fireworks 8

Imagenes y tratamiento fotografico
en formatos GIF, JEPG, PNG

Adobe Image Ready CS2
Adobe Indesign CS2

Animaciones

Macromedia Flash 8

Montaje de la aplicacién en HTML

Macromedia Dreamweaver 8

Navegadores para visualizar la
aplicacion

Internet Explorer
Internet Mozilla Firefox

De acuerdo a lo antes expuesto, con la diversidad de

software empleado, siempre se procurd trabajar en propuesta

tomando en cuenta la interactividad.

Interactividad que por una parte implica la capacidad técnica

de conceder el maximo de posibilidades de comunicacion entre el
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usuario y la maquina, y por otra, conseguir que el tiempo de
respuesta de la maquina, en relacion a las acciones realizadas por
el usuario, sea reducido

Entendida bajo esta perspectiva, la interactividad, fue
considerada una herramienta indispensable para mejorar las

posibilidades de trabajo y aprendizaje de los usuarios.
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CONSIDERACIONES FINALES
Toda Memoria de Grado debe cumplir con los objetivos

planteados para de esta manera hacer efectivo y pertinente la

investigacion.

En este trabajo, denominado Creacion de un portal Web para
la Sociedad Venezolana de Puericultura y Pediatria, Filial Tachira,

se da el cumplimiento de los objetivos generales y especificos.

Si algo fue evidente a lo largo del desarrollo de esta tesis fue
gue el Periodismo Cientifico hoy en dia es una especializacion del
periodismo, que aun sigue desarrollandose en el pais a pesar de

los tropiezos por los cuales ha pasado a través de los afios.

Por su parte, esta investigacion dejé como aprendizaje el
trabajar en base a la naturaleza de cada tesis de grado, pues cada
una posee caracteristicas diferentes que definen morfolégicamente

un proyecto de otro, lo cual es complemento con lo aprendido
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durante el pregrado a través de catedras como Metodologia de la

Investigacion.

En estas consideraciones finales es necesario mencionar
de la misma manera el aprendizaje con la aplicacion de la
metodologia adecuada para este tipo de tesis, que tiene como
objetivo el disefiar y producir un sitio Web de manera factible, lo
cual contemplo varias modalidades, como por ejemplo el trabajo de
campo realizado a través de las entrevistas a personalidades
vinculadas al area cientifica, asi como el desarrollo de la parte
documental y la produccién en si del proyecto interactivo.

Es necesario acotar ademas que Internet en estos ultimos
afos pasod hacer pieza imprescindible en el trabo diario del

guehacer periodistico.

Esta investigacion deja abierta la posibilidad de seguir

trabajando e investigando en torno a este tema, ya sea con otras

aristas que se pueden derivar de la presente tesis, pues no se trata
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de un tema concluyente, sino por el contrario que tiene muchos

enfoques aun por investigar.

Uno de los retos planteados en donde se aprendid con esta
tesis de grado, fue precisamente aplicar los conocimientos de
Periodismo Cientifico a un proyecto viable para solucionar un
problema especifico que tenia la Sociedad de Puericultura y
Pediatria, filial Tachira, ya que esta institucion no poseia un portal
Web para dar a conocer la actividad cientifica que se desarrolla
dentro de la region.

Es por esta razon que se tomd en cuenta las ventajas que posee
la Web en el area de la comunicacion, pues hoy este profesional,
mas que cualquier otro, depende en gran medida de esta
herramienta que a su vez ha facilitado el trabajo cotidiano y ha
permitido que poco a poco se le de paso a que la ciencia llegue a la
mayor cantidad de personas.

Este estudio recogié de manera minuciosa el trabajo de campo y

documental, con la finalidad de dejar por sentado lo ineludible de
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crear propuestas de esta naturaleza, adaptadas a la Web, pues se
trata de enfrentar los retos que cada dia plantea la sociedad actual,
en un mundo donde el cambio es la constante.

El trabajo de investigacion documental compendia los
antecedentes, historia, asi como la realidad que esta tras este tipo de
periodismo, el cual promete ser una herramienta idonea para ser
ejecutada por los profesionales de la Comunicacion Social.

Este tipo de periodismo, pretende a su vez demostrar que
desde las universidades se pueden desarrollar ideas factibles, para

ser ejecutadas en la realidad actual.

En este caso, la Sociedad Venezolana de Puericultura y
Pediatria, filial Tachira, publicara a través de Internet el Sitio Web
creado con la intencion de divulgar la ciencia y la tecnologia en la

region.

Se demuestra a través de la investigacion que esta Memoria

de Grado no solo aportara datos tedricos, sino también practicos,
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gue evidencian de nuevo la pertinencia social de tomar en cuenta el
Periodismo Cientifico, ya que este se ha convertido en una pieza
clave para explicar fendmenos y otras interrogantes que subyacen en

la sociedad.
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